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AREA COMERCIAL

BALANCE 2024

El afno 2024 la economia del pais ha presentado un crecimiento de consumo bajo
limitado por un decrecimiento en la inversién que afecta principalmente las entidades
privadas, poniéndonos frente a un panorama desafiante. Las reformas en marchay
la situacion actual de las entidades prestadoras de servicios de salud nos han llevado
a reevaluar los nuestros objetivos de negocio, buscando competitividad vy
posicionamiento en el mercado 6ptico en general, para lo que hemos realizado un
trabajo de revisién de nuestra propuesta de valor, mejorando nuestra oferta de
productos tanto en costo como en variedad, establecimos negociaciones con
proveedores que nos esta permitiendo mejorar margenes de rentabilidad,
internamente nos encontramos trabajando en la optimizacién de los recursos y el
control de costos. El resultado de estas estrategias se ha visto reflejado en un
crecimiento en los ingresos y en las utilidades generadas mes a mes.

En conjunto con nuestro aliado estratégico nos encontramos trabajando en la
inclusion de nuevo nichos de mercado los que nos permite expandir nuestros
servicios a mas poblacidn y disminuir la dependencia de un solo servicio.

PRIORIDADES 2025

Las perspectivas de inestabilidad en el sistema de salud, nos generan incertidumbre
frente al futuro de la prestacién de nuestro servicio como lo vemos ahora, desde la
organizacion continuamos en la busqueda de ampliar nuestro publico objetivo
llegando a diferentes escenarios que antes no teniamos contemplados.

Continuamos en la mejora continua que nos permita brindar un servicio diferencial
y de calidad que genere experiencias y bienestar.

Estamos enfocados en nuestro mantenimiento financiero los cual nos permita
soportar todos los proyectos a realizar, prolongamos nuestro trabajo buscando
productos acorde a las necesidades de nuestros usuarios y con las mejores
negociaciones que beneficien todas las partes involucradas, al igual que el trabajo
en nuestro talento humano para brindar un servicio de calidad que nos lleve a una
mejora continua de nuestros indicadores y por consecuencia un incremento en el
resultado de ventas, que potencialice el crecimiento en este panorama en el que
nos encontramos inmersos.

Para el aino 2025 iniciamos una nueva unidad de negocio enfocada en el mercado
Retail que nos permita llegar a otro publico objetivo, contamos con un plan de
expansion por medio del cual buscamos obtener un crecimiento en los ingresos
netos de la compaiiia.

En conjunto con nuestro aliado estratégico nos encontramos trabajando en la
inclusién de nuevo nichos de mercado los que nos permite expandir nuestros
servicios a mas poblacién y disminuir la dependencia de un solo servicio.
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GESTION HUMANA

Durante el afio 2024 se implementaron diversas iniciativas enfocadas en optimizar
procesos clave, con el fin de mejorar la eficiencia operativa, aumentar la
satisfaccion de los empleados y fortalecer la cultura organizacional. Entre las
acciones destacadas, se introdujeron nuevas estrategias que respondieron a las
necesidades cambiantes del entorno laboral, siempre con el objetivo de garantizar
la adaptabilidad y el crecimiento continuo de la empresa.

INDUCCION CORPORATIVA

Las capacitaciones corporativas son fundamentales por varias razones claves
tanto para los empleados como para la empresa en general, por esta razén, se
implementd llevar a cabo las capacitaciones antes de que el personal ingrese a
su respectiva sede o puesto de trabajo, esto contribuye significativamente a la
mejora de algunos aspectos:

Alineacion con la

cultura organizacional:

Al recibir formacién
antes de su ingreso, los
nuevos empleados
pueden familiarizarse
con los valores, mision,
vision y normas de la
empresa. Esto les
permite integrarse
mejor y adaptarse
rapidamente a la
cultura organizacional.

Mayor productividad
desde el primer dia:

Al contar con las
capacitaciones previas,
los empleados pueden
comenzar su labor con
una comprension clara

de los procesos,

procedimientos y

herramientas de trabajo,
lo que les permite ser
mas productivos desde
el inicio.

Reduccion de errores y
tiempos de adaptacion:

La capacitaciéon previa
ayuda a minimizar la
curva de aprendizaje y
reduce los errores
comunes, lo que evita
retrasos o situaciones
incémodas al no
conocer ciertos
aspectos basicos de la
empresa o de su puesto
de trabajo.

CORREOS CORPORATIVOS

Junto al area de sistemas se realiz6 la creacion de correos corporativos para el
area comercial ( Asesores, auxiliares y optémetras ) y Call center con el fin de
poder gestionar capacitaciones virtuales con la plataforma leonardo para que
cada colaborador pueda ingresar de manera oportuna, ademas compartir
informacién necesaria del area, como certificados laborales, carta de
vacaciones comunicados etc.
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VISITAS A PUNTOS DE VENTA

Para el afio 2024, se implementod la estrategia de realizar visitas a las sedes de
manera mensual o cada mes y medio, con el objetivo de fortalecer el
acompanamiento y acercamiento de Gestion Humana hacia las diferentes
sedes. Esta iniciativa surgié al identificar que no se contaba con una interaccion
constante entre el area y los colaboradores en las sedes.

Las visitas permiten una comunicaciéon mas directa y fluida entre el area de
Gestion Humana y los colaboradores, lo que facilita la resolucién de dudas,
inquietudes y necesidades de manera mas personal y efectiva. La presencia
constante del equipo de Gestion Humana demuestra un interés genuino por el
bienestar de los empleados, lo que genera un ambiente de confianza.

BIENESTAR LABORAL

En el afio 2024 se realizaron actividades programadas por parte del area de
bienestar generando motivacién, satisfaccion y trabajo en equipo. Entre las
mas destacadas estan : Dia de amor y amistad, cumpleafos, dia de los nifios.
novenas. dia de la familia, concurso decoracion navidefa, fiesta de fin de afno.

En el mes de Septiembre se
celebr6 el Dia del Amor y la
Amistad, ocasion en la que se
entrego un llavero y un chocolate
a todos los colaboradores. En la
parte administrativa, junto con los
coordinadores de zona, se
organizé una actividad especial
acompanada de un compartir,
donde se destacéd el trabajo en
equipo, el compromiso, las
habilidades y las estrategias
implementadas  por todos los
participantes
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En el mes de diciembre, se llevd a cabo la entrega de pocillos a todo el personal.
En el area administrativa, junto con el area comercial, se organizaron novenas
por cada area, en las cuales cada grupo debia aportar un compartir y participar
en la celebraciéon de la novena. Esta actividad resulté muy especial, ya que, al ser
un mes lleno de alegria, se reflejé la union, el compromiso y el trabajo en equipo
de todos los colaboradores.

El 21 de diciembre se celebré la esperada fiesta de fin de afio, un evento que
muchos colaboradores aguardaban con entusiasmo. Fue una noche
inolvidable, llena de sorpresas, en la que se entregaron numerosos premios y
se realizaron concursos, rifas y diversas actividades que fomentaron la
integracion de los diferentes grupos de trabajo.
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AUSENTISMOS LABORALES / PERMISOS

En el indicador de ausentismo Unicamente se tienen en cuenta los permisos
médicos del colaborador, médicos de sus familiares, escolares de los hijos de los
empleados, licencias por luto, calamidades domésticas y permisos personales
relacionados con viajes, bautizos,grados, entre otros.

Para el afno 2024 el ausentismo fue variable, sin embargo, para el mes de enero,
julio y diciembre se presentaron picos en el nimero de horas debido a permisos
médicos del

colaborador

de SOLICITUDES  Suma de # HORAS

DICIEMBRE
NOVIEMBRE
OCTUBRE
SEPTIEMBRE
AGOSTO
IULIO
JUNIO
MAYD

ABRIL
MARZO
FEBRERO

ENERD

En 2024,

operativa a través de capacitaciones, correos corporativos, visitas a
sedes y actividades de bienestar. Las celebraciones y concursos
fomentaron el trabajo en equipo y la motivacién. A pesar de picos de
ausentismo, las estrategias aplicadas mejoraron la integracion y el
ambiente laboral, impulsando el crecimiento y la adaptacién de la

empresa.
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se fortalecié la cultura organizacional y la eficiencia
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| SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En el afo 2024 se tuvo 1 accidente de trabajo, el evento se presentd el pasado
18 de diciembre, el cual tuvo lugar por ocasion del trabajo. La colaboradora Paola
Cubillos se encontraba jugando baloncesto en la hora de entrenamiento
proporcionada por parte del empleador, de manera repentina cae al suelo y se
lesiona el tobillo del pie izquierdo, el diagnostico de la lesion fue esguinces y

torceduras del tobillo. De igual manera, se realiza comparativo con los anos
inmediatamente anteriores:

ACCIDENTALIDAD DEL 2019 AL 2024

2019 2020 2021 2022 2023 2024

CANTIDAD DE
ACCIDENTES 4 9 6 3 0 !

AUSENTISMO POR CAUSA MEDICA

Corresponde a todas aquellas incapacidades presentadas por enfermedad
comun y accidentes de trabajo.

126 INCAPACIDADES EN EL ANO 2024

VALOR TOTAL ASUMIDO POR EMPRESA ASUMIDO POR EPS

$33.640.413 $18.012.777 $15.627.637

Para el ano 2024 se tuvieron 126 incapacidades por causas médica, fueron 37
incapacidades menos que el ano inmediatamente anterior pero el valor
asumido por la compania se sigue manteniendo muy similar.

COMPARATIVO CON LOS ANOS INMEDIATAMENTE ANTERIORES

2019 2020 2021 2022 2023 2024
/’,5,,‘,’: 3
$18.945.898 $48.511.983 $31.458.066 $23.005.366 $34.920.433 $33.640.413 = =
e
151 111 154 178 163 126 e i
INCAPACIDADES ~ INCAPACIDADES ~ INCAPACIDADES  INCAPACIDADES  INCAPACIDADES  INCAPACIDADES =— — = —




4|52 OPTICALJA

VISUAL POINT

Se realiza andlisis de incapacidades de los afos inmediatamente anteriores y
con respecto al ano 2022 podemos evidencia que el costo fue menor, pero se
tuvieron mas incapacidades, caso contrario con el anho 2024 en donde
evidenciamos que el costo es mucho mayor y se tuvieron menos
incapacidades, esto es debido a que la mayoria de incapacidades provienen
en su mayoria de cargos con ingresos importantes (optometras y asesores de
salud visual).

Cuenta de MES

CANTIDAD DE INCAPACIDADES 2025

_— Total

........ Lineal (Total)

2
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I
e
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==
=
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I
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0
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JURIO uc AGOSTO SEPTIEMERE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMERE

= Total g 12 12 10 10 7 14 1 -] 9 s 1S

MES.Y

Para este afo se tuvieron 126 incapacidades, en la grafica 1 se evidencia el indice
de incapacidades por mes, donde se tiene como resultado que los meses con
mayor indice fueron los meses julio con 14 incapacidades y el mes de diciembre
con 15 incapacidades, también se puede identificar que el mes con menos indice
es junio con 7 incapacidades.

Suma de = DIiAS

DIAS ACOMULADOS POR INCAPACIDAD
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En la grafica 2 se identifica que los meses con mas dias acomulados son julio y
febrero, esto se debe a que las incapacidades fueron mas extensas.

Suma de VALOR EMPRESA

COSTOS ASUMIDOS POR INCAPACIDADES 2025
§3.500.000
§3.000.000
§2.500.000
$ 2.000.000
$1.500.000
$1.000.000

$ 500.000

o ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuo AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICOEMBRE
——Tota $1.305.329 $1.459.286  $974.088 $1.206.081 $1.083.264 SL177.577 $2228.324 $1782.970 S$1509.765 $978.739 $1.266.307 $3.041.047

MES v

En cuanto al andlisis realizado con respecto al costos de las incapacidades por
meses del afio 2024 se evidencia que los meses en donde el valor fue mas alto

son julio y diciembre.

INCAPACIDADES POR CARGO
COORDINADOR
ASESOR DE SALUD VISUAL _ ‘COMERCIAL DE ZONA
AUXIUAR DE

CONSULTORIO

_ AUXILIAR DE OPTICA
__APRENDIZ
_ ASESOR CALL CENTER
_ ASESOR DE SALUD VISUAL
SUPERNUMERARIO
e S
o ——
e T
e s
T B g g g

RRR

)

’Illn
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En las incapacidades por cargo representada en la grafica 3 se evidencia que
los cargos con mas indice de ausentismo son: Asesor de salud visual, director
cientifico optémetra y Optémetra

Cuenta ce DiA DELA SEMANA

DIA CON MAS FRECUECIA DE INCAPACIDAD
DOMINGO:; 3

SABADO; 7

MARTES; 30_ ‘

JUEVES; 17

_ MIERCOLES; 20
VIERNES; 25 _

—LUNES; 24

Para el ano 2024 el dia de la semana con mas frecuencia de incapacidad fue el
martes seguido del viernes y lunes.

CANTIDAD DE INCAPACIDADES POR SEDE - 2024

CENTRO MAYOR
CALLES1
CALLE4S8

SOACHA
BRIGADAS
CHIA
FLORESTA 2
CALLE-48
FLORESTA-2
CALLE-51

SEDE v

-l

-

- i

- 2
- 2
S
I S
I S
E———
I

u Total

MADRID =essssssss—— &
CENTENARIO IEEEESSS—— O
FLORESTA-1 I 10

FACATATIVA 1
KENNEDY E— 12
ADM 45
0 s 10 5 20 k3 0 B “ a5 0

La cantidad de incapacidades por sede arroja el resultado que en la sede
administrativa es donde mas se reportan incapacidades, seguido se reporta a
Kennedy y Facatativa.

/
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CANTIDAD DE INCAPACIDADES POR SISTEMA AFECTADO - 2024

p o
20
mTotl

s

0

:

s o - T &
0

ESMRATORIO OSTEOMUSCULAR NERVIOSO REPRODUCTOR NO ESPECIACO URINARD ODONTOLOGCO AUDMIVO

En la anterior grafica se puede identificar la cantidad de incapacidades por
sistema afectado, donde se obtiene como resultado que los sistemas con
mayor indice de incapacidad son: respiratorio por resfriados y/o gripe,
digestivos por dolores estomacales y/o gastroenteritis y osteomusculares por
lesiones musculares. Con lo anterior se pueden tomar decisiones para la
implementacién de sistemas de vigilancia epidemioldgica que ayudarian a
mitigar estas incapacidades por dichos sistemas afectados.

SEMANA DE LA SALUD

En la semana del 21 al 25 de octubre de 2024 se llevo a cabo la semana de la
salud en la compania donde se realizé también la ejecucion de la bateria de riesgo
psicosocial, en la cual fue un éxito la participacion de todos los colaboradores.
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| HABILITACION

Resumen de informes y reportes normativos realizados desde el area:

Informe mensual de pacientes atendidos: 2/01/2024,1/02/2024,1/03/2024,
1/04/2024, 2/05/2024, 2/06/2024, 2/07/2024, 3/08/2024, 17/09/2024,
8/10/2024, 6/11/2024, 2/12/2024

Reporte de Resolucion 1552: 3/01/2024, 2/02/2024, 2/03/2024, 4/04/2024,
3/05/2024, 2/06/2024, 4/07/2024, 5/08/2024, 17/09/2024, 4/10/2024,
6/11/2024,5/12/2024.

Informe de Morbilidad: 2/01/2024, 1/02/2024, 1/03/2024, 1/04/2024,
2/05/2024, 2/06/2024, 2/07/2024, 3/08/2024, 25/09/2024, 5/10/2024,
1/011/2024, 2/12/2024.

Socializacion de Alertas Sanitarias de Farmaco y Tecnovigilancia: 2/01/2024,
2/02/2024, 1/03/2024, 3/04/2024, 3/05/2024, 7/06/2024, 3/07/2024,
8/08/2024, 3/09/2024, 5/10/2024, 1/11/2024, 3/12/2024.

Reporte Eventos Adversos. Indicadores De Riesgo: 2/02/2024, 1/03/2024,
2/04/2024,9/05/2024,3/07/2024,5/08/2024,17/09/2024, 24/12/2024.

Reporte de resolucion 256 - VP Brigadas: 5/01/2024, 13/04/2024, 15/07/2024,
7/10/2024, 15/01/2025 (reporte del ultimo trimestre de 2024).

Reporte 4to Trimestre 2023 Tecnovigilancia Visual Point: 2/01/2024

Reporte 4to Trimestre Tecnovigilancia Opticas Cafam Cundinamarca:
4/01/2024

Reporte trimestral de tecnovigilancia: 2/04/2024, 3/07/2024, 7/10/2024,
15/01/2024.

Reporte Encuestas de Satisfaccion: 3/01/2024, 3/04/2024, 6/07/2024,
15/10/2024, 14/01/2024.

\
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DESARROLLO DE ACTIVIDADES

A continuacion, se describen las actividades realizadas desde el area
Visitas preliminares para conocimiento de las sedes y conocimiento del
grupo de colaboradores en cada una de estas; el desarrollo de las visitas
se realizo de la siguiente manera:

+ OCTUBRE:
o Floresta 360, Floresta 2., Calle 48 y Calle 51, Kennedy y Chia -

« NOVIEMBRE:
o Se realiza reunion presencial para socializacién de hallazgos y el
panorama general resultado de las visitas realizadas. -
o Centenario (socializacién de hallazgos via correo electronico).
o Facatativa y Madrid (socializacién de hallazgos via correo
electrénico).

Octubre:

+ Creacion de documento Recepcién administrativa y técnica de
Medicamentos y Dispositivos Médicos.

+ Reunion con Yesenia Aponte, revision del plan de mejora para el Pamec
2024.

+ Desarrollo de induccion para Ingresos de colaboradores nuevos: GLORIA
TERESA GODOY GARAY y ADRIANA ROCIO BALAGUERA MORENO: asesoras
de oOptica, HASBLEIDY CASTIBLANCO PEREZ: optémetra. 5. 30/10/2024: Se
remite capacitacion de lavado de manos como plan de mejora por baja
adherencia.
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Noviembre:

Novedad de apertura Opticalia Visual Point Centro Mayor (radicacién de
documentos).

+ Visita de verificacion y seguimiento en sede Calle 48 por notificacion de visita
que realizaria Cafam.

+ Reunidon con Yesenia Aponte, se revisa plan de accién y actividades
propuestas del Pamec, se realiza seguimiento con traza de correos,
adjpuntando soportes y evidencias para proxima auditoria.

+ Respuesta favorable con servicio de optometria habilitado para la sede
Opticalia Visual Point Centro Mayor.

+ Radicacion de soportes en SDS la contestacion al pliego de cargos con Exp.
N° 2489 de visita realizada en el ano 2022 a la sede Floresta Desarrollo de
induccién para Ingresos de colaboradores nuevos: Carlos Andrés Rojas
Gutiérrez (Coordinador De Sistemas) y Yarley Méndez Reinoso (Auxiliar de

optica).
+ Reporte de resultados a Cafam, derivados de la capacitacion de lavado de
manos por bajos porcentajes de adherencia. - Inicio de socializacién y

divulgacion del documento Recepcién administrativa y técnica de
Medicamentos y Dispositivos Médicos

Diciembre:

+ Auditoria de Pamec con Esperanza Barreiro y Yesenia Aponte en Cafam
Floresta.

+ Desarrollo de induccién para Ingresos de colaboradores nuevos: Maria
Elvira garnica correa y Meyber Yised Diaz Mejia (asesoras).

* Novedad en SDS para acuerdo de pago de multas existentes.

+ Desarrollo de induccion para Ingresos de colaboradores nuevos:
William Duvan Arias Saenz (Asesor de salud visual supernumerario).

\

=
= =
==
=z

SR
i
W

\

N
NN
N

W \\

T

A W
\ \\\\\




| OPERACIONES

El presente informe detalla la gestion realizada por el area de Operaciones
durante el afio 2024 dentro de la organizacion, destacando los principales logros
y avances obtenidos en materia de eficiencia operativa, infraestructura y
optimizacién de recursos. A lo largo del afo, se han implementado diversas
estrategias orientadas a mejorar la productividad, reducir costos y garantizar
la calidad en el servicio prestado. Ademas, se ha trabajado en la consolidacién
de procesos clave que permiten fortalecer la estructura organizativa y brindar un
mejor soporte a las operaciones diarias. Este informe busca proporcionar una
vision integral del desempefio del area y su impacto en el crecimiento y
estabilidad de la compafia. A continuacién, se presentan los logros y avances

mas representativos del area.

EXPANSION DE LA RED DE OPTICAS

Durante el afno 2024, se lograron aperturas de nuevas sedes en ubicaciones

estratégicas:

Centro Comercial Gran Estacion:

Este proyecto estuvo encaminado a
alcanzar una expansion
organizacional y fortalecer el area
comercial considerando que es un
punto clave con alto flujo de
pacientes. La puesta en marcha de
este proyecto representd una
inversion inicial de $58.000.000,
destinada a obra civil, pdlizas y

gastos administrativos, asegurando
asi una infraestructura adecuada y
operativa.

Centro Comercial Centro Mayor:

Incremento de presencia en una zona
de gran afluencia comercial. La puesta
en marcha de esta sede implicé una
inversion de $50.000.000 destinados
principalmente a la obra civil,
asegurando una infraestructura
moderna y funcional. Este punto se
destaca por su gran impacto en la
expansion de la compainia, ofreciendo
un disefio innovador que optimiza la
experiencia del cliente y refuerza la
identidad de la marca en un entorno
comercial estratégico.

\

T

N
\

\\\\
A

i
W

\
&
W

—

4 .. 522> OPTICALIA

VISUAL POINT




4 \.[S2:<5> OPTICALJA

VISUAL POINT

GESTION DE POLIZAS DE LA COMPANIA

Se realizd una revisidon y optimizacion de las pdlizas vigentes, asegurando una
cobertura adecuada y costos eficientes para la operacion. Durante este proceso,
se gestionaron diversas poélizas clave, incluyendo todo riesgo, responsabilidad
civil, responsabilidad civil profesional, transporte, cumplimiento, salarios y
prestaciones. Todas estas podlizas estan encaminadas a dar cumplimiento a los
requisitos contractuales establecidos con Cafam, algunos centros comerciales y
los entes de control pertinentes, garantizando asi la seguridad y estabilidad
operativa de la compaiia.

GESTION EN SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES

Mediante un proceso de renegociaciobn con nuestro proveedor de
telecomunicaciones, se logré una reduccién en los costos de las lineas
corporativas. Esta optimizacidon permitié no solo disminuir el costo de los
planes contratados, generando un ahorro, sino también aumentar la
capacidad de conectividad de la compania. Como parte de esta estrategia, se
establecié un canal directo con el proveedor, lo que permite gestionar los
requerimientos en menor tiempo y acceder a informacidon en tiempo real sobre el
comportamiento de los servicios contratados, tanto en telefonia movil como en
conectividad. Ademas, se llevd a cabo la renovacién de seis celulares
corporativos, asegurando que el equipo de trabajo cuente con tecnologia
actualizada que mejore la eficiencia en sus labores diarias.

MANTENIMIENTO LOCATIVO

Se llevaron a cabo diversas mejoras en la infraestructura de las sedes,
entendiendo que mantener las instalaciones en Optimas condiciones es
fundamental para garantizar una experiencia satisfactoria tanto para los
clientes como para el personal. Una infraestructura adecuada no solo
contribuye a la comodidad y seguridad de los usuarios, sino que también
optimiza los procesos operativos, evitando interrupciones en el servicio y
prolongando la vida util de los recursos fisicos. Dentro de las acciones
realizadas, se incluyen:

Cambio de fuentes eléctricas.
Ajuste y limpieza de mobiliario.
_— +« Cambio de luminarias.

.

*

—— * Pintura y resane en algunas sedes.
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LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE ACTIVOS FIJOS

Se realizo acompafamiento al area contable en el levantamiento vy
actualizacion del inventario de activos fijos de la compaiia, lo que apunta a
alcanzar una mejora significativa en el control y gestion de los recursos
materiales. Este proceso involucré una revision detallada de todos los equipos,
mobiliario y otros activos en cada una de las ubicaciones, con el objetivo de
asegurar que todos los bienes estuvieran correctamente.

identificados, registrados y clasificados. La actualizacion permitié la eliminacion
o correcta disposicion de aquellos que ya no eran operativos.

CUMPLIMIENTO DEL CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO

PREVENTIVO

Este mantenimiento peridédico incluyé la revisién y calibracion de los
dispositivos médicos y tecnoldgicos esenciales para ofrecer un servicio de
calidad a nuestros clientes, tales como equipos de refraccién y otros
dispositivos de diagndstico visual. Cada intervencion fue realizada de acuerdo
con las especificaciones de los fabricantes y las mejores practicas del sector.
El cumplimiento estricto de este cronograma fue crucial para garantizar el
correcto funcionamiento de los equipos y, por ende, la continuidad de los
servicios prestados sin interrupciones. Ademas, este tipo de mantenimiento
tiene un impacto directo en la prolongacién de la vida util de los equipos, lo que
reduce costos a largo plazo asociados a reparaciones imprevistas o reemplazo
de maquinaria. Asimismo, contribuye a mejorar la seguridad y la precisién en los
diagnésticos, lo que, a su vez, optimiza la satisfaccién del cliente y refuerza la
reputacion de la cadena de 6pticas como un referente de confianza y calidad.

CONCLUSION

Para finalizar, el drea de Operaciones alcanzo avances significativos en la
optimizacion de costos, el mantenimiento de infraestructura y la expansién de la
compafia. Estos logros no solo han contribuido a una mejora en la eficiencia
operativa, sino que también han tenido un impacto directo en el
fortalecimiento del crecimiento de la compania. Ademas, el area de
Operaciones juega un papel fundamental en el apoyo a otras areas,
asegurando que los procesos se alineen con los objetivos empresariales y
facilitando la integracion de estrategias entre los diferentes departamentos.
Esta colaboracién interdepartamental fue clave para alcanzar los objetivos
corporativos de manera conjunta, permitiendo una gestion mas fluida y
coordinada.
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|CALL CENTER

Como es de costumbre para el Call Center, nuestro objetivo principal es
garantizar el mayor porcentaje de ocupacién de agendas de optometria y
ortoptica en las diferentes sedes de la compafia a través de la correcta
programacion de consultas, ofreciendo un excelente servicio, teniendo en
cuenta que somos el primer filtro de comunicacidon con nuestros usuarios. Para hacer
efectivo este objetivo, seguimos prestando la mejor atenciéon y programacion
de citas via teleféonica, pero también hemos avanzado con la prestacién de
este servicio via WhatsApp, ampliando considerablemente el agendamiento
de citas a través de este canal. A continuacidn, se muestra un resumen a modo
comparativo del afo 2023 y 2024, tanto en llamadas como en atencién por
WhatsApp:

LLAMADAS

[@2023 @2024

CHATS

m2023 m2024
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Como se evidencia en las graficas, hay un decrecimiento en las llamadas con el pasar
de los meses, pero por otro lado, hay un crecimiento significativo en la
atencion de chats por WhatsApp vy, al dia de hoy, sigue en aumento, lo que
indica que, a pesar de que se ha reducido la poblacién que se comunica por la
linea telefénica, muchos estan optando por usar la tecnologia y la facilidad que
brinda la gestién via WhatsApp, y gracias a esto, se han podido mantener la
ocupacion de las agendas en un alto porcentaje durante el aifo.

Teniendo en cuenta la informacion anterior, se evidencia que los meses con
mas deficiencia de llamadas, son septiembre, noviembre y diciembre, a lo cual
se estan implementando estrategias de publicidad y programacion de citas en
los centros médicos, esto con el fin de tener un alto porcentaje de ocupacién
en todas las sedes, y haciendo mencién de algunas fallas externas en una de
las lineas telefénicas que ocasiono una caida de la ocupacion de las agendas
finalizando el aho se logré mitigar el impacto de estas fallas, compartiendo a
través de los canales de WhatsApp y correo electrénico de manera masiva,
publicidad con nuestros diferentes canales de atencidon a nuestros usuarios
que llevan mas de un (1) afio sin asistir a su control de optometria, incluyendo
promociones y descuentos de nuestros productos para hacer mas atractiva la
atencion en las sedes.

Para el presenta affo 2025, el equipo de trabajo de Call Center mantendra la
6ptima y pronta atencion por la linea telefénica, y se implementaran
estrategias y capacitaciones para aumentar la demanda de la poblacion que
se pueda comunicar por nuestro canal de WhatsApp, también seguiremos con
estrategias de envios masivos de publicidad por medio de correos
electrénicos y WhatsApp, agendamientos en los centros médicos, y de la
mano con las sedes, la confirmacion de agendas para garantizar la asistencia
de nuestros pacientes.

\
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| INVENTARIOS

Durante el afo 2024

El area de inventarios genero varios cambios en cuanto a procedimientos,
tratamiento de la mercancia y estructura interna otorgados en su mayor
parte al cambio estructural de personal como también al andlisis interno
de

las necesidades tanto en la sede principal como en los puntos de venta.

ESTRATEGIAS PRESENTADAS

@Analizar los proveedores, la mercancia, la exhibicion y el
almacenamiento en las sedes de acuerdo a los planos estructurales
de cada punto junto con las ventas; identificando la capacidad de
monturas ideal y asi generar la piramide final con las marcas
convenientes para su disposicién en sede.

@Verificar los descuentos que se pueden otorgar a las monturas segun
el tiempo de permanencia en el inventario.

@Verificar el tiempo de respuesta de las garantias con nuestros
proveedores en consignacion y los proveedores a los cuales se le
realiza una compra de la misma.

@ Realizar actualizacién de etiquetas para los productos.

/lmplementacic’m de lectores laser para la toma de inventarios
semanales en los puntos de ventas

RESULTADOS OBTENIDOS

Analisis de la mercancia

Se realiza ajuste a la piramide de acuerdo a visitas en las sedes

teniendo en cuenta los cambios estructurales en estas, se genera j

reorganizaciéon de la exhibicion identificando la mercancia que més
\

tiene rotacién por sede y se incluyeron nuevos proveedores pa
refrescar las exhibiciones en cada una de las sedes.




4.2 OPTICALJA

VISUAL POINT

NUEVOS PROVEEDORES

Juan David Giraldo Sahamas Bive
Dimilano
Vittorio
Asdamar Vertigo
| Moretti

NUEVAS MARCAS

. Jean Monier Oft
Luxottixa
Tecnol
Vision Bogota Victoria
Lamar Ocean Blue

Se logra evaluar el cumplimiento del inventario suministrado a cada
una de

las sedes segun las actualizaciones realizadas a la piramide en las
reuniones pactadas para este fin.

Mercancia con descuento

Se analiza la politica en cuanto a la permanencia de la mercancia en
donde se determina: Descuentos de acuerdo al tiempo de las
monturas en el inventario.

@ Promociones en las monturas que cuentan con el mayor tiempo
sin rotar.

@ El producto con mayores tiempos se utilizara en las brigadas
realizadas por la compania iz
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Garantias:

Se verifica el total de las garantias y el tiempo de respuesta de las
mismas, disminuyendo el tiempo de respuesta presentado en los
primeros 5 meses del afio en curso.

MELGAREJO 91

VISION BOGOTA 53 Promedio
LAMAR 44 @ Enero/Mayo = 7,5 Dias
OPTIDIS 38

GILDI 28

INVERSIONES RUEDA 26 ‘/ Promedio
SERVIOPITCA 23 Junio/Agosto = 6,1 Dias
YESH 23

MIRAFLEX 21

DANMILU 18

ASDAMAR 14

ELEVEN 13

SMART VISOP 12

LUXOTTICA 8

INTEROPTICAL 7

VISUAL POINT 3

VITAION 2

FGX 2

OPTICALIA : |

GRUPO OPTICO SYM 1

NUEVE ONCE 1

Total jonmli 429
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Cambio de etiquetas:

Se realiza cambio de etiquetas de todos los productos existentes en
las sedes y las bodegas principales, mejorando de esta manera la
presentaciéon del producto al cliente final.

Inventario inicial 2025

Teniendo en cuenta que se realizé la unificacién de los inventarios
pertenecientes a Cv+ y Visual Point.

INVENTARIO VISUAL POINT

GRUPO Total

ACCESORIOS 6056
MONTURAS 15310
SOLUCIONES 2718
Total general 24084

Toma de inventarios con lector laser

Se oficilazo la entrega de lectores laser para cada uno de los puntos,
asi mismo, se dio a conocer el procedemiento para la realizacién de la
toma fisica, lo que obtimiza los tiempos en la elaboracién de este
proceso.
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| CONTROL INTERNO

En cumplimiento al Plan de Accién de Control Interno, el cual incluye los
programas de auditorias aprobado por gerencia, en la sesion del 30 de
enero de 2025 se presenta el Informe de la Gestidn correspondiente a la
vigencia 2024.

En el mes de enero de 2024, fue asignado un profesional para apoyar la
realizacion de las actividades establecidas en el Plan de Accién de Control
Interno, para cumplir a cabalidad con dichas actividades y para realizar las
diferentes tareas a cargo en el area comercial y area administrativa.

La gestion del area de control interno se enmarca dentro de los tres (3) roles
establecidos:

@ Evaluacién y Seguimiento
@ Acompafiamiento y Asesoria

(.7) Fomento de la cultura del Auto Control

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

El seguimiento y evaluacién al Sistema de Control Interno de Visual Point
SAS se realiza a través de las auditorias y seguimientos ejecutados por el
coordinador de Control Interno, con el propdsito de identificar las
oportunidades de mejora a la gestidn y contribuir al logro de los objetivos
institucionales. Como elemento de control que contribuye a la
retroalimentacién del Sistema de Control Interno, el area de Control Interno
realizé desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2024, los
seguimientos y actividades previstas en el Plan de Accién (Programa de
Auditorias), cuyos resultados fueron socializados a los responsables o
auditados. En estos seguimientos se verificd y valido el cumplimiento de las
politicas de la compaiiia, y se formularon las recomendaciones de mejora
procedentes.

En ese sentido, el coordinador de Control Interno, en cumplimiento de su rol
de evaluacién y seguimiento, realizé las siguientes actividades durante la
vigencia 2023
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@ Arqueo de Caja y Cartera

*

Arqueo de caja General

Arqueo caja menor

Validacion de recibos provisionales
Revision de Egresos y recibos de caja

*

*

*

@ Cartera

* Informe de cartera mensual

e Informe de cartera semanal

« Revision de trabajos fisicos Vs la orden trabajo

e Revisién politica de facturacion abono 50% trabajos inferiores a un
millén de peros, y Abono 70% trabajos superiores a un millon de
pesos.

Revisién de Diferencia de Cartera.

Desmonte de trabajos por cartera vencida

C/) Ordenes de daino

Revisiéon de 6rdenes de dafo, sacando el indicador mensual, evaluando
los errores mas recurrentes y compartiendo esta informacidén con el area
de educacién para generar la mejora continua.

@ Inventario de Mercancia

« Acompaniamiento y conteo de los productos de dptica programado por
inventarios

Elaboracién, toma fisica de bodega principal de acuerdo a cronograma
Revisién de diferencias del inventario.

Inventarios de soluciones - Inventario de Lotes y Fechas
Elaboracion de conteos por cantidades

Confirmacién de elaboracion de ajuste de las diferencias del inventario
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@ Verificacion de costo e ingreso
Se realizé verificacion de los costos vs el ingreso de la empresa,

evidenciando la rentabilidad, y participacion del costo sobre el ingreso.

@ Verificacion de Listas de precio y costo de productos.

Se realizé verificaciéon de las listas de productos tanto costo y precio de
venta.

@ Verificacion de liquidacion de Comisiones

* Revision de las novedades de nomina
Validacion de metas por sede
Verificacién de ventas por sede, Asesor, Optdmetra.
Garantizados
Bonificaciones por estrategias direccionadas por gerencia.

De acuerdo con lo anterior, en total, el area de Control Interno realizd
auditoria interna a diez (9) 6pticas de Visual Point SAS, visitando las opticas
segun el cronograma aprobado por gerencia.

Adicional las tareas administrativas correspondientes a control interno.

@ Planes de mejoramiento

Como resultado de los seguimientos y auditorias, a los responsables de los
procesos se les formularon Planes de Mejoramiento a través de los informes
de auditoria, con el fin de subsanar las debilidades o no conformidades
evidenciadas.

Asi mismo, algunos de los procesos recientemente auditados, se han
actualizado documentado y socializado con las personas que intervienen dentro
de los procesos. De forma que cada colaborador es consciente de sus
responsabilidades, como deben llevarlas a cabo, cuales son sus controles y
los riesgos de incumplir los mismos, adicional mente se han documentado
procesos que aun no tenian una directriz fija para su cumplimiento.
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@ Acompanhamiento y Asesoria

En desarrollo al rol de acompafamiento y asesoria, durante la vigencia
2024, el lider de Control Interno adelanto las siguientes actividades:

+ Participo activamente correccion de no conformidades y supervisiéon
en el cumplimiento de las acciones correctivas.

+ Presté acompanamiento inventario cuatrimestral de producto
(monturas, soluciones, lentes de contacto y accesorios.

+ Realizo labor de acompafamiento en la apertura y cierre de cajas
menores.

e Realizo un acompafamiento continuo a la recuperacién de cartera

» Realizo un acompanamiento continuo en el seguimiento de 6rdenes
de dano

o Realizo acompafamiento en la mejora continua de procesos de
sistemas.

» Realizo acompanamiento en la mejora continua de procesos de
Tesoreria.

» Realizo acompanamiento en la mejora continua de procesos de
Inventarios.

@ Fomento a la cultura de Auto Control

Sobre este particular, en la vigencia 2024, El lider de Control Interno realizé
una estrategia de difusion en las jornadas de induccién y reinduccion de los
servidores, exponiendo los diferentes roles y labores que desarrolla control
interno. Y las politicas de la compafia para, cajas, cartera, inventario, activos
fijos, ordenes de dano.

A continuacion, se muestra de manera resumida los resultados de las
actividades desarrolladas en

vigencia 2024.
Resultados de gestion 2024

Gestion de evaluacion y seguimiento.

CANTIDAD

ACTIVIDAD

VISUAL POINT

INFORMES DE VISITA ADMINISTRACION Y SEDES
EVALUACION ESTADO DE AVANCE
SEGUIMIENTOS DE CARTERA

SEGUIMIENTOS DE CAJAS GENERALES Y MENORES
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Resultados de gestion 2024

Gestion de mejoras

ACTIVIDAD  CANTIDAD RESULTADOS
2 AUDITORIAS DE SEGUIMIENTOS MEJORAS DE
CARTERA
- AUDITORIAS DE SEGUIMIENTOS REDUCION EN
MEJORAMIENT ORDENES DE DANO
0S AUDITORIAS DE SEGUIMIENTOS PLANES DE
10 DESMONTE
31 AUDITORIAS SEGUIMIENTOS INVENTARIOS
AUDITORIAS SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVOS

Resultados de gestion 2024

Gestion de Autocontrol

ACTIVIDAD CANTIDAD RESULTADOS

Segun ingresos y | El autocontrol a traves de los valores
deficiencias institucionales y personales (jornadas de induccién
identificadas en |y reinduccion).
visitas realizadas | Reuniones duefios de procesos soclalizacion de
informes.

Actividades de
sensibilizacion

Mensajes de

Retroalimentacion de impactos comerciales y/o
sensibilizacion

In evidenci s
Segun evidencias financieros.

A partir de las oportunidades de mejora, emitidas por control interno se
aumentaron las pérdidas de valor en procesos de cajas generales y
menores.

Crecid la cartera superior a 90 dias y adicionalmente el riesgo de desmontar
un dinero considerable por cartera vencida superior a 120 dias, este indicador
a pesar de la gestidon realizada por el area comercial no ha sido efectivo,
disminuye la cifra de desmontes en valor 12% en valor, y en cantidad
disminuye pasamos de tener en el 2023, 91 trabajos desmontados con un
saldo en cartera de ($ 21.065.842). Y en el 2024, 67 trabajos desmontados
con un saldo en cartera de ($18.864.363).

Las 6rdenes de dafio decrecimos en cantidades en un 3% cantidades y
aumentamos en valor 34% ($ 8.114.673), la cantidad y valor de las 6rdenes de
dafo para el periodo 2024 fue cantidad 398 por valorde $ 31.765.576. y en el
2023, cantidad 409 por valor de $ 23.650.903.
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| AREA IT

Area de Sistemas de Visual Point busca proporcionar soluciones
tecnoldgicas, innovadoras, seguras y eficientes que impulsen el
crecimiento y la competitividad de la empresa. Nos enfocamos en el
desarrollo, mantenimiento y optimizacién de infraestructuras digitales,
garantizando la continuidad operativa y la seguridad de la informacion. A
través de la mejora continua, la automatizacién de procesos y el soporte
técnico de calidad, buscamos potenciar la productividad de cada area,
asegurando una experiencia tecnoldgica fluida y confiable para nuestros
colaboradores y clientes.

PLATAFORMAS INFORMATICAS SOPORTADAS

1. Sistema ERP AGILMED

ASTERIX ISSABEL - Call center

Sistema estadistico Power Bi

Firewall Sophos

Plataforma de correos corporativos (WEB MAIL)
Sistema de camaras

HARDWARE SOPORTADO

1. Servidores
2. Equipos de Computo
3. Médems 4G

Dentro de los objetivos estratégicos del Area de Sistemas TIC se encuentra
el fortalecimiento de la plataforma tecnoldgica y los sistemas de
informacion. Para ello, se han implementado diversas acciones orientadas
a garantizar la seguridad, el licenciamiento, la estabilidad, el rendimiento vy
la alta disponibilidad de la infraestructura tecnoldgica. Estas iniciativas
buscan respaldar el cumplimiento de las labores empresariales de Visual
Point SAS, asegurando un soporte eficiente y continuo tanto para nuestros
clientes internos como externos.
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Desde el mes de noviembre se vienen adelantando diferentes actividades
para garantizar una disponibilidad del 99,9% de todos nuestros servicios,
algunas de estas actividades ya estan culminadas otras alin estan en proceso
de ejecucion. A continuacion, mencionamos las actividades que se han
venido realizando.

» Se realizo el levantamiento de informacion global y especifica para
lograr comprender el funcionamiento de la red interna de la
compaiia.

+ Se realizo el restablecimiento de todos los accesos y credenciales de la
compania para garantizar la seguridad y confidencialidad de la
informacion.

« Se realizo la gestion para la adquisicion del firewall Sophos el cual
garantizara la seguridad y confidencialidad de la informacién.

o Se realizo la gestidn para la adquisicion del hosting y dominio.

« Se realizo la desactivaciéon de licencias anuales que no se estaban
utilizando en la compania (adobe).

+ Se realizo un listado de camaras y se clasificaron segun su tecnologia.

e Se realizo el desmonte total del firewall gratuito que tenia la
compania debido a que no garantizaba la seguridad de la informacién
de una manera eficiente y confiable.

e Se realizo el estudio y la viabilidad de los canales dedicados y se esta
en el proceso de realizar el cambio a canales de fibra convencional,
dado que la compafia no tiene un gran flujo de informacién no se hacen
necesarios, de esta manera se reducen costos del area de TIC.

¢ Una vez con el dominio (opticasvisualpoint.com.co) se realizé la creacion
de correos institucionales para todo el personal, creando asi un canal
de comunicacion formal.

« Se realizo la reorganizacion de Backups del software agilmed.

¢ Se esta realizando la reorganizacién del rack del area administrativa
dado que se encontraron alrededor de 60 cables RJ45 que estaban
conectados, pero no estaban ejecutando ninguna funcion.

¢ Con la adquisicién del dominio y hosting el area de TIC se encuentra en
el desarrollo de la pagina web de la compaiia.

« Se realizo la configuracién e instalacion del server Active directory,
desde alli se desplegaran las carpetas compartidas para cada area
donde se alojara la informacion sensible, esto con el fin de garantizar
la seguridad de la informacién
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» Se realizo la organizacién del cuarto de sistemas debido a que se
encontraba con objetos que aumentaban la temperatura y
deterioraban la vida util de los equipos (servidores).

e Con la obtencidn del firewall Sophos se realizé la creaciéon de las VPNs,
esta vez no solo para los usuarios que trabajan en la modalidad
hibrida sino también para todas las sedes, reforzando asi la seguridad
de la companiia y deshabilitando las IP publicas anulando de esta
manera la brecha de seguridad que se tenia.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

@ Migracion total de la informacién alojada localmente en los
equipos a las carpetas de cada area en el directorio activo.

@ Creacidon de intranet para la compania.

@ Creacion de mesa de ayuda para el area de TIC.

@ Creacién y organizacion de la gestion documental de area
(documentar todos los procesos realizados).

@ Generaciéon de cronogramas de mantenimiento.

@ Generacion de inventario.

@ Migracion total de canales dedicados a fibra convencional
ayudando a la reducciéon de costos.

@ Agregar todos los equipos de la compaiiia al dominio local.

@ Restablecimiento de contrasenas para los accesos WIFI de
todas las sedes.
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GENERALIDADES

CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE
AUTOR

@ La Entidad cumple actualmente con las normas en
propiedad intelectual y derechos de autor

LIBRE CIRCULACION DE LAS FACTURAS

@ La Entidad ha permitido la libre circulacién de facturas de
conformidad con la Ley 1676 de 2013 articulo 87

ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES

@ Entre el corte del ejercicio y la fecha de presentacion de este
informe solo se presentd la apertura de la sede de Mall Plaza en
enero de 2025

OPERACIONES REALIZADAS CON ASOCIADOS Y ADMINISTRADORES

\/ En el mes de noviembre se realizé6 en Contrato de Préstamo
Subordinado por valor de $249.000.000, con el sefior Alvaro
Chajin, socio de la compaiia Visual Point

SITUACION ECONOMICA, ADMINISTRATIVA, JURIDICA, CONTABLE Y FINANCIERA
DE LA ENTIDAD

@ La companiia Visual Point SAS es una entidad vigilada por la
Superintendencia de Salud y se encuentra dentro del Grupo D2, y
para la normatividad NIIF pertenece al Grupo Il (Decreto 3022 de
2013)

32
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Las variaciones presentadas en los principales rubros del Estado
de Resultados correspondiente a la operacién durante el afno
2024, son,

A Diciembre del A Diciembre del

2024 2023 Variacion
41 Ingresos operacionales 13.848.120.327 11.006.805 453 25 8%
61 Costo de ventas - 11.617.942.749 - 8.946.532.205 29.9%
51 Gastos de administracidn = 2.430.080.287 - 2.165.634.995 12.2%

Los principales indicadores financieros de la compania con base
a los resultados del ano gravable 2024, son:

ANO GRAVABLE 2024

1. Razon Corriente * Capacidad de la empresa para pagar sus deudas a corto plazo
* Se tiene el 50% de las deudas a corto plazo cubiertas con
: : : ; 0,50 efectivo o activos que se pueden convertir facilmente en
Activo corriente / Pasivo corriente Facti
efectiva

2. Prueba acida

(Activo corriente - Inventario) / Pasivo corriente

* Capacidad de la compafiia para pagar sus deudas de corto plazo
sin depender de la venta de los inventarios.

0,34 * Por cada 51 que se debe a corto plazo, se tiene 50,34 para pagar

Total Pasivo / Total Activo

4. Solidez * Muestra la salud financiera de la empresa
- * La empresa puede con esfuerzo hacer frente a sus obligaciones
Total Activo / Total Pasivo & de corto plazo
8. Nivel de Endeudamiento * Mide la capacidad real para asumir las perdidas
83,99% *Se tiene un alto nivel de deudas a corto plazo

9. EBITDA

* Utilidad antes de intereses, impuestos, depreciaciones y

— amortizaciones. Se utiliza para evaluar la rentabilidad y la

* El nivel de rentabilidad es muy bajo

EVOLUCION PREVISIBLE ANO 2025

O Con el propodsito de obtener un resultado financiero positivo para

el afio 2025, se ha contemplado:
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- Presupuesto con un incremento porcentual del 15%
- Afianzar las relaciones con nuestros aliados estratégicos

- Actualizar o ajustar los objetivos corporativos con base a los
cambios que se presenten en el mercado o con las nuevas
normatividades del sector salud

- Mantener una estrecha relacion con los proveedores con el fin de
obtener unos mayores plazos de pago

- Seguir optimizando tiempo, dinero y los recursos con los que cuenta
la compaiia

- Continuar evolucionando vy adaptandonos a las tendencias
econdémicas, tecnoldégicas y sociales cambiantes

EVOLUCION DEL NEGOCIO

@ Pensando en el desarrollo empresarial a lo largo del tiempo se
realizaron algunos cambios de gestién, tecnoldgicos y tendencias
sociales como fueron:

- Cierre de la sede de Soacha posterior a un analisis de la operacion y
rentabilidad del punto

- Contratacion de un influencer con el fin de promover marcas,
productos, promociones y hacer mas visibles algunas sedes en
redes sociales y plataformas digitales

- Actualizacién de equipos y herramientas tecnoldgicas

- Automatizacién de procesos con el fin de disminuir los errores que
se generan por la manualidad

- Apertura de nuevas sedes en puntos estratégicos de la ciudad con
gran circulacion de personal
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Fusién con la compania CV+ SAS para optimizar procesos
administrativos, operativos y comerciales, con el fin de potencializar
el resultado de la compafia Visual Point

Jenny Astrid Rubiano G.
Gerente General
Bogota, 10 de febrero de 2025
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INFORME DEL REVISOR FISCAL

A la Asamblea General de Accionistas
VISUAL POINT S.A.S.
Ciudad

Sefores Accionistas:
Opinién

1. He auditado los estados financieros adjuntos de la sociedad VISUAL POINT S.A.S., que
comprenden el Estado de Situaciéon Financiera individual, a 31 de diciembre de 2024, el
estado de resultados integral individual, el estado de cambios en el patrimonio individual, y
el estado de flujos de efectivo individual, a 31 de diciembre 2024; asi como el resumen de
las principales politicas contables y otras notas explicativas.

2. En mi opinion, los estados financieros individuales tomados de los registros de
contabilidad presentan razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situacion
financiera de la sociedad VISUAL POINT S.A.S., al 31 de diciembre de 2024, el estado de
resultados integral individual, el estado de cambios en el patrimonio y el estado de flujos
de efectivo esa fecha, de conformidad con las normas Internacionales de Informacion
Financiera adoptadas en Colombia mediante la Ley 1314 de 2009 y sus decretos
reglamentarios.

Fundamentos de la opinién

3. He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
adoptadas en Colombia. Mi responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe mas
adelante en la seccién de responsabilidades del auditor en relaciéon con la auditoria de
estados financieros de mi informe. Soy independiente de la sociedad de conformidad con el
codigo de ética para profesionales de la contabilidad del Consejo de Normas Internacionales
de Etica para Contadores (IESBA), junto con los requerimientos éticos que son aplicables a
mi auditoria de los estados financieros en Colombia adoptado mediante la Ley 1314 de 2009
y sus decretos reglamentarios, y he cumplido con las demas responsabilidades de ética de
acuerdo con esos requerimientos y con el cédigo de Etica del IESBA.

Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para mi opinion.

Responsabilidades de la direccion y de los responsables del gobierno de la entidad en
relacion con los estados financieros

4. Laadministracion es responsable de la preparacién y presentacion razonable de los estados
financieros adjuntos de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera adoptadas en Colombia mediante la Ley 1314 de 2009 y sus decretos
reglamentarios, y del control interno que la administracion considere necesario para
permitir la preparacion de los estados financieros libres de desviacion material debido a
fraude o error.

Oficina Principal Oficina Internacional
Bogota D.C. Miami

Cra. 13 No. 97 - 76 Piso 6 6355N.W. 36 St. Suit 407, FL. 33166
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En la preparacion de los estados financieros, la direccion es responsable de la valoracion
de la capacidad de la Sociedad de continuar como empresa en funcionamiento, revelando,
segun corresponda, las cuestiones relacionadas con la Empresa en funcionamiento y
utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento, excepto si la direccion tiene
intencion de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa
realista.

Los responsables del gobierno de las entidades son responsables de la supervision y el
proceso de la informacion financiera de la Sociedad.

Responsabilidad del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

5. Mis objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe
de auditoria que contiene mi opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas de Auditoria
de Informacion Financiera Aceptadas en Colombia (NiA) siempre detecte una incorreccion
material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran
materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los estados
financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, apliqué juicio profesional y
mantuve una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria, También:

a. lIdentifique y valué los riesgos de incorreccién material en los estados financieros, debido
a fraude o error, disefie y realice procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtuve evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una
base para mi opinion. El riesgo de no detectar un error material resultante de fraude es
mayor que aquel que surge de un error, debido a que el fraude puede involucrar
colusion, falsificacion, omisiones intencionales, representaciones engafosas o la
anulacion o la elusién del control interno.

b. Obtuve un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidon de las
circunstancias y no con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control
interno de la entidad.

c. Evalué lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la direccién.

d. Concluyo sobre lo adecuado del uso de la hipétesis de negocio en marcha por parte de
la administracion y, basado en la evidencia de auditoria obtenida, sobre si existe o no
una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan indicar
dudas significativas sobre la habilidad de la sociedad para continuar como negocio en
marcha. Si concluyo que existe una incertidumbre material, debo llamar la atencion en
mi informe a la revelacion que describa esta situacion en los estados financieros o, si
esta revelacion es inadecuada, debo modificar mi opinidn. Mis conclusiones estan
basadas en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe. No
obstante, eventos o condiciones futuras pueden causar que la entidad deje de operar
Como un negocio en marcha.
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e. Evallo la presentacion general, estructura y contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros presentan las transacciones y
eventos subyacentes para lograr una presentacion razonable.

Comunique a los responsables del gobierno de la entidad en relacion, entre otros asuntos,
el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificada y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno
que identifique en el transcurso de mi labor.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

6. Con base en el desarrollo de mis labores de revisoria fiscal, en mi concepto a 31 de
diciembre de 2024:

a. La contabilidad de la entidad ha sido llevada conforme a las normas legales y a la
técnica contable.

b. Las operaciones registradas en sus libros y los actos de los administradores se ajustan
a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de Accionistas.

c. Lacorrespondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro
de Accionistas se llevan y se conservan debidamente.

d. Lainformacion contenida en las declaraciones de autoliquidacion de aportes al sistema
de seguridad social integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base
de cotizacion, ha sido tomada de los registros y soportes contables. La compafia
VISUAL POINT S.A.S., no se encuentra en mora por concepto de aportes al Sistema
de Seguridad Social.

e. Existe concordancia entre los estados financieros que se acompanan y el informe de
gestion preparado por los administradores, el cual incluye la constancia por parte de la
administracion sobre la libre circulacion de las facturas emitidas por los vendedores o
proveedores.

f. El Informe de Gestién adjunto, correspondiente al 31 de diciembre de 2024, ha sido
preparado por los administradores de la compafnia para dar cumplimiento a
disposiciones legales y no forma parte integral de los estados financieros examinados
por mi. De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 38 de la Ley 222 de 1995, he
verificado que la informacién financiera que contiene el citado informe de gestién
concuerda con la de los estados financieros correspondientes al periodo terminado en
31 de diciembre de 2024. Mi trabajo como revisor fiscal se limité a verificar que dicho
informe de gestion contenga las informaciones exigidas por la Ley y a constatar su
concordancia con los estados financieros, en consecuencia, no incluyé la revision de
informacion distinta de la contenida en los registros contables de la compafiia.

g. En cumplimiento de las responsabilidades del revisor fiscal contenidas en los
numerales 1y 3 del articulo 209 del codigo de comercio, relacionadas con la evaluacion
de si los actos de los administradores de la Sociedad se ajustan a los estatutos y a las
ordenes o instrucciones de la Asamblea de Accionistas y si hay y son adecuadas las
medidas de control interno, de conservacion y custodia de los bienes de la Sociedad o
de terceros que estén en su poder, en mi concepto.
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Opinién sobre control interno y cumplimiento legal y normativo

7. Ademas, el Codigo de Comercio establece en el articulo 209 la obligacion de pronunciarme
sobre el cumplimiento de normas legales e internas y sobre lo adecuado del control interno.

Mi trabajo se efectué mediante la aplicacion de pruebas para evaluar el grado de
cumplimiento de las disposiciones legales y normativas por la administracion de la entidad,
asi como del funcionamiento del proceso de control interno, el cual es igualmente
responsabilidad de la administracion. Para efectos de la evaluacion del cumplimiento legal
y normativo utilicé los siguientes criterios:

Normas legales que afectan la actividad de la entidad;
Estatutos de la entidad;

Actas de asamblea y de junta directiva

Otra documentacion relevante

Para la evaluacioén del control interno, utilicé como criterio de referencia el modelo aceptado
internacionalmente. EIl control interno de una entidad es un proceso efectuado por los
encargados del gobierno corporativo, la administracion y otro personal, designado para
proveer razonable seguridad en relacion con la preparacion de informacion financiera
confiable, el cumplimiento de las normas legales e internas y el logro de un alto nivel de
efectividad y eficiencia en las operaciones.

El control interno de una entidad incluye aquellas politicas y procedimientos que (1) permiten
el mantenimiento de los registros que, en un detalle razonable, reflejen en forma fiel y
adecuada las transacciones y las disposiciones de los activos de la entidad; (2) proveen
razonable seguridad de que las transacciones son registradas en lo necesario para permitir
la preparacion de los estados financieros de acuerdo con el marco técnico normativo
aplicable, y que los ingresos y desembolsos de la entidad estan siendo efectuados
solamente de acuerdo con las autorizaciones de la administracion y de aquellos encargados
del gobierno corporativo; y (3) proveer seguridad razonable en relaciéon con la prevencion,
deteccion y correccion oportuna de adquisiciones no autorizadas, y el uso o disposicion de
los activos de la entidad que puedan tener un efecto importante en los estados financieros.

También incluye procedimientos para garantizar el cumplimiento de la normatividad legal
que afecte a la entidad, asi como de las disposiciones de los estatutos y de los 6rganos de
administracién, y el logro de los objetivos propuestos por la administracién en términos de
eficiencia y efectividad organizacional.

Debido a limitaciones inherentes, el control interno puede no prevenir, o detectar y corregir
los errores importantes. También, las proyecciones de cualquier evaluacion o efectividad de
los controles de periodos futuros estan sujetas al riesgo de que los controles lleguen a ser
inadecuados debido a cambios en las condiciones, o que el grado de cumplimiento de las
politicas o procedimientos se pueda deteriorar.

Esta conclusion se ha formado con base en las pruebas practicadas para establecer si la
entidad ha dado cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias, y a las decisiones
de la asamblea y junta directiva, y mantiene un sistema de control interno que garantice la
efectividad y eficiencia de las operaciones, la confiabilidad de la informacién financiera y el
cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. Las pruebas efectuadas,
especialmente de caracter cualitativo, pero también incluyendo calculos cuando lo consideré
necesario de acuerdo con las circunstancias, fueron desarrolladas por mi durante el
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transcurso de mi gestion como revisor fiscal y en desarrollo de mi estrategia de revisoria
fiscal para el periodo. Considero que los procedimientos seguidos en mi evaluacion son una
base suficiente para expresar mi conclusion.

Opinién sobre el cumplimiento legal y normativo

8. En mi opinion, la entidad ha dado cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables, asi
como a las disposiciones estatutarias, de la asamblea de accionistas y de la junta directiva,
en todos los aspectos importantes.

Opinion sobre la efectividad del sistema de control interno

9. En mi opinion, el control interno es efectivo, en todos los aspectos importantes.

Bogota D.C., marzo 19 de 2025,

/u/[ué(",u/ /
o "
JOSE LUIS HENAQO FORERO
Revisor Fiscal Principal
T. P. No. 300.176-T
Miembro de ASTAF AUDITORES Y CONSULTORES CONTABLES S.A.S.

Registro No. 633
Direccion: Carrera 13 No 97 - 76 Piso 6
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VISUAL POINT SAS

NIT 830.094.312 - 7
ESTADO DE LA SITUACION FINANCIERA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024 y 2023 ViGILADO Supersalu

VIGILADO SUPERSALUD
(EXPRESADO EN PESOS COLOMBIANOS)

ACTIVO NOTA A Dici;oil;re del A Dici;oll;re del PASIVO NOTA A Dici;oil;re del A Dicizeolgre del
CORRIENTE CORRIENTE
1 Disponible 143.162.697 247.549.505 21 Pasivos financieros 2.603.265.524 2.084.934.951
1101 Caja 3 143.162.697 247.549.505 2101 Obligaciones Financieras 1o 4.661.397 4.126.888
2105 Proveedores " 1.933.108.587 1.599.147.998
13 Deudores 1.164.168.222 1.386.610.630 2120 Costos y Gastos por pagar 2 665.495.540 481.660.066
1301 Deudores del sistema 4 373.729.120 469.372.268
1313 Activos no financieros 6 15.164.105 362.329 22 Impuestos, Gravamenes y tasas 114.486.558 61.860.378
1314 Anticipo de impuesto y saldos a favor 5 324.881.529 402.877.289 2201 Impuestos, Gravamenes y tasa " 20.282.864 17.231.801
1317 Cuentas por cobrar a trabajadores 4 9.462.678 9.007.462 2202 Impuesto de renta y Complementarios " 0 0
1319 Deudores Varios 4 440.930.790 504.991.282 2203 Impuesto sobre las ventas " 39.039.000 34.472.576
2204 Impuesto de Industria y Comercio " 55.164.694 10.156.000
14 Inventarios 585.113.813 100.605.699
1401 Inventarios para ser vendidos 7 786.754.075 212.794.167 23 Beneficio a los empleados corto plazo 391.904.401 394.779.448
1403 Inventarios para ser consumidos 7 0 0 2301 Beneficio a los empleados corto plazo 1 391.904.401 394.779.448
1405 Deterioro de Inventarios 7 -201.640.262 -112.188.468
24 Provisiones 30.585.092 10.391.042
2408 Otras Reservas " 30.585.092 10.391.042
25 Otros pasivos, avances y anticipos recibido 677.255.824 961.353.155
2501 Otros pasivos, avances y anticipos recibidos 1 98.537.474 158.656.493
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1.892.444.732 1.734.765.834 2504 Cuentas por pagar a socios o accionistas 1 100.000.000 250.000.000
2505 Cuentas en participacion 1 397.334.102 543.345.521
2509 Otros descuentos de némina 1 81.384.248 9.351.141
NO CORRIENTE TOTAL PASIVO CORRIENTE 3.817.497.401 3.513.318.973
15
Propiedad, planta y equipo 1.796.323.484 1.441.147.844
1501 Propiedad planta y equipo 9 3.760.785.107 3.167.746.392
1503 Depreciacion acumulada 9 -1.964.461.623 -1.726.598.548 NO CORRIENTE
17
Activos intangibles 238.915.577 54.217.078 22 Impuestos, Gravamenes y tasas -
1701 Activos Intangibles 8 238915577 54.217.078 2212 Impuesto diferido " 0 0
18
Activo por impuesto diferido 617.294.016 45.519.824 TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
1812 Impuesto diferido " 617.294.016 45519824
2 TOTAL PASIVO 3.817.497.401 3.513.318.974
PATRIMONIO Achlzeoil;redel ADiclzeolI;redeI
31 Patrimonio de la compaiiia 905.820.949 738.504.949
3101 Capital Suscrito y pagado A 905.820.949 738.504.949
32 Prima en colocaccién de acciones 219.000.000 219.000.000
3201 Prima en colocacion de acciones A 219.000.000 219.000.000
33 Reservas 0 0)
3301 Reservas Obligatorias 1 0 0
3303 Reservas Ocasionales A 0 0
35 Resultado del ejercicio (397.340.541) (1.195.173.343)
3501 Resultado del ejercicio 1 -41.167.198 -128.363.077
3502 Resultado de ejercicios anteriores 1 -1.252.711.087 -1.124.348.010
3503 Resultado de transicion al nuevo marco A 57.537.744 57.537.744
3905 Contrato Préstamo Subordinado A 839.000.000 0
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 2.652.533.077 1.540.884.746 TOTAL PATRIMONIO 727.480.408 - 237.668.394
TOTAL ACTIVO $ 4.544.977.809 3.275.650.580 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 4.544.977.809 3.275.650.580
LAS NOTAS SON PARTE INTEGRAL DE LOS ESTADOS FINANCIEROS.
= — ;- /
P = . Yo /
JENNY ASTRID RUBIANO GONZALEZ NORMA CONSTANZA AVILA CH. JOSE LUIS HENAO %% '
REPRESENTANTE LEGAL CONTADORA PUBLICA REVISOR FISCAL
VER CERTIFICACION ADJUNTA TP.66689 - T TP.300176-T
VER CERTIFICACION ADJUNTA MIEMBRO DE ASTAF AUDITORES Y CONSULTORES CONTABLES SAS
Ver mi dictamen adjunto




VISUAL POINT SAS
NIT 830.094.312 - 7

oINS ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
\isuad CLu & POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 ENERO al 31 DICIEMBRE de 2024 y 2023 viciLApo Supersalud 7
VIGILADO SUPERSALUD
(EXPRESADO EN PESOS COLOMBIANOS)
A Diciembre del A Diciembre del
NOTA 2024 2023
41 Ingresos operacionales 13.848.120.327 11.006.805.453
4101 Ingresos operacionales * $ 13.848.120.327 11.006.805.453
61 Costo de ventas - 11.617.942.749 - 8.946.532.205
6101 Costo de ventas 2 - 11.617.942.749 - 8.946.532.205
RESULTADO BRUTO 2.230.177.578 2.060.273.248
51 Gastos de administracion - 2.430.080.287 - 2.165.634.995
5101 Sueldos y Salarios » 726.517.636 - 925.186.075
5102 Contribuciones imputadas » - 45.955.842 - 63.164.082
5103 Contribuciones efectivas » 144.293.920 - 147.374.060
5105 Prestaciones sociales » - 199.561.818 - 194.013.791
5106 Gastos del personal diverso » 378.385.845 - 127.381.681
5107 Gastos por honorarios » - 74.384.058 - 43.190.000
5108 Gastos por impuestos » 385.943.691 - 141.522.032
5109 Arrendamientos operativos » - 141.157.813 - 166.716.052
5111 Contribuciones y afiliaciones » 36.559.612 - 8.867.716
5112 Seguros » - 3569.920 - 1.100.401
5113 Servicios » - 161.187.196 - 139.924.948
5114 Gastos legales » - 10.467.507 - 3.414.400
5115 Gastos de mantenimiento y reparacion » 42.301.093 - 2.641.743
5116 Adecuacion e instalacion » - 495557 - 16.105.245
5118 Depreciacion de propiedad planta y equipo » 25.786.268 - 38.331.802
5121 Deterioro de cuentas por cobrar » - - 3.987.142
5122 Deterioro de inventarios » - - 55.194.390
5130 Amortizaciones » - 19.441514 - 12.347.130
5136 Otros gastos » 34.070.997 - 75.172.305
5190 Ajuste deterioro por VNR » - -
52 Gastos de ventas - - 742507
5236 Otros Gastos » - - 742,507
RESULTADO OPERACIONAL - 199.902.709 - 106.104.254
42 Ingresos no financieros 157.484.691 166.873.536
4201 Ganacias e inversion * 39.744 23515
4209 Ingresos por disposicion activos fijos " 16.242.000 4.000.001
4211 Recuperaciones * 116.887.289 112.864.335
4212 Indemnizaciones * - 9.145.849
4214 Diversos * 24.315.658 40.839.836
53 Gastos financieros - 318.991.498 - 214.704.255
5301 Gastos financieros » - 318.991.498 - 214.704.255
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS - 361.409.516 - 153.934.973
55 Impuesto a las ganancias
5501 Impuesto de renta y complementarios B - -
5502 Impuesto Diferido “ 320.242.318 25.571.896
RESULTADO NETO INTEGRAL DEL EJERCICIO $ - 41.167.198 - 128.363.077
LAS NOTAS SON PARTE INTEGRAL DE LOS ESTADOS FINANCIEROS.
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VISUAL POINT SAS
NIT 830.094.312 - 7
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO 'y

.
POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2024 y 2023 VIGILADO S U persa | Ud ff’
(EXPRESADO EN PESOS COLOMBIANOS)
VIGILADO SUPERSALUD
: Resultados de
. . Prima en Reserva Resultados del L Utilidad por Instrumentos . .
Capital Social Colocacién de Reserva Legal Ocasional Ejercicio IIE\jetrmf:los Conversion de patrimonio Total Patrimonio
Acciones nteriore
3101 3201 3301 3303 3501 3502 3503 39
SALDO AL 31 DICIEMBRE 2021 $ 738.504.949 219.000.000 85.153.817 59.711.339 129.305.117 - 579.876.428 57.537.744 - $ 709.336.538
Traslado resultado del ejercicio - 129.305.117 129.305.117 -
Utilidad del Ejercicio - 818.641.855 - 818.641.855
SALDO AL 31 DICIEMBRE 2022 $ 738.504.949 219.000.000 85.153.817 59.711.339 - 818.641.855 - 450.571.311 57.537.744 - $ - 109.305.317
Traslado resultado del ejercicio - 818.641.855 - 818.641.855
Traslado reservas - 85.153.817 - 59.711.339 818.641.855 144.865.156 818.641.855
Utilidad del Ejercicio - 128.363.077 - 128.363.077
SALDO AL 31 DICIEMBRE 2023 $ 738.504.949 219.000.000 - - - 128.363.077 - 1.124.348.010 57.537.744 - $ - 237.668.394
Incremento de capital 167.316.000 167.316.000
Traslado resultado del ejercicio - 128.363.077 - 128.363.077
Traslado reservas 128.363.077 128.363.077
Utilidad del Ejercicio - 41.167.198 - 41.167.198
Contrato subordinado - Instrum de Patri 839.000.000 839.000.000
SALDO AL 31 DICIEMBRE 2024 $ 905.820.949 219.000.000 - - - 41.167.198 - 1.252.711.087 57.537.744 839.000.000 $ 727.480.408
_— . LAS NOTAS SON PARTE INTE! DE LOS ESTADOS FINANCIEROS. — /
- -~ - //
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" JENNY ASTRID RUBIANO GONZALEZ NORMA CONSTANZA AVILA CH. JOSE LUIS HENAO FORERO
REPRESENTANTE LEGAL CONTADORA PUBLICA REVISOR FISCAL
Visual Point SAS TP #66689 - T T.P.300176 - T
VER CERTIFICACION ADJUNTA VER CERTIFICACION ADJUNTA MIEMBRO DE ASTAF AUDITORES Y CONSULTORES CONTABLES S.A.S
ver mi dictamen adjunto




VISUAL POINT SAS
NIT: 830.094.312 - 7

\ | N\, 4 ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
/ YOI - POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2024 Y 2023 VIGILADO Supersalu (

VIGILADO SUPERSALUD
(EXPRESADO EN PESOS COLOMBIANOS)

2024 2023
Flujo de efectivo por actividades de operaciones
Resultado del ejercicio - 41.167.198 - 128.363.077
Mas cargos (menos créditos) que no requirieron de la utilizacion
del disponible y cambios netos en activos y pasivos
Provision Impuesto de Renta y Complementarios y Cree - -
Impto Diferido - 320.242.318 - 25.571.896

Depreciacion 337.838.403 249.761.887
Amortizaciones diferidos e intangibles 152.346.145 56.425.978
Deterioro Inventarios 89.451.793 55.194.390
Deterioro de cartera 1.624.458 3.987.142
EFECTIVO NETO PROVISTO POR ACTIVIDADES DE OPERACION 219.851.283 211.434.424
Disminuyen :
Deudores 583.150.651 - 151.104.440
Activo por impuestos - 173.536.114 - 220.899.799
Otros activos no financieros - 440.328.461 87.702.650
Obligaciones financieras 534.509 - 203.157.553
Proveedores 333.960.589 239.024.431
Pasivo por Impuestos 52.626.190 21.962.603
Aumentan:
Inventarios - 573.959.907 124.260.111
Cuentas por Pagar - 66.164.527 59.726.346
Beneficios a empleados - 2.881.738 - 232.667.545
Pasivos Estimados y Provisiones 20.194.050 - 55.591.158
Otros pasivos - 34.090.640 300.711.117

Obligaciones Financieras a corto plazo

RECURSOS UTILIZADOS EN LA ACTIVIDAD DE OPERACION - 300.495.396 - 30.033.239

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION:

Adquisicion de propiedad, planta y equipo - 693.014.043 - 190.267.262
Adquisicién de intangibles - 337.044.644 - 56.337.528
Efectivo utilizados en actividades de inversion - 1.030.058.687 - 246.604.790
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Capitalizacién 167.316.000 -
Aumento (disminucién) Obligaciones financieras a Largo plazo 839.000.000 -
EFECTIVO UTILIZADOS EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 1.006.316.000 -
(DISMINUCION) NETO EN EL EFECTIVO DURANTE EL PERIODO - 104.386.801 - 65.203.605
Efectivo al comienzo del afio 247.549.495 312.753.101
EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO 143.162.695 247.549.495
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VISUAL POINT SAS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS A DICIEMBRE 2024 Y 2023

(Valores expresados en pesos colombianos)

NOTA 1. ENTIDAD OBJETO SOCIAL

La sociedad VISUAL POINT S.A.S. (Antes VISUAL POINT S.A.), identificada con Nit. 830.094.312-7 y
con domicilio en la Cl 106 No. 53 — 39 Ed. Cosmopolitan Of 401 - 406 de la ciudad de Bogota D.C; fue
constituida el 22 de Octubre del afio 2001, mediante escritura publica nimero 2171 de la notaria 14 de
Bogota. Inscrita en la Camara de Comercio de Bogota el dia 1 de noviembre de 2001, bajo el nimero
00800760 del libro IX.

Mediante Acta No. 48 de Asamblea de Accionistas del 25 de Julio de 2011, e Inscrita el 31 de agosto
de 2011 bajo el numero 01508295 del libro IX, la sociedad se transformé de Sociedad Anénima a
Sociedad por Acciones Simplificada bajo el nombre de VISUAL POINT S.AS., y el término de duracion
de la sociedad es indefinido.

La sociedad tiene por objeto social la prestacidon de servicios profesionales en el campo de la salud
humana, especialmente los relacionados con la salud visual y ocular, para lo cual puede desarrollar y
realizar entre otras actividades, acciones y actos tendientes a la promocién, prevencion, diagnéstico,
asistencia, rehabilitacién, readaptacién de la salud visual y ocular. Ademas, podra prestar asesoria
profesional y técnica en el disefio, ejecucion y evaluaciéon de proyectos, programas, planes o politicas
relacionadas con la salud humana en general y la salud visual y ocular en particular. La
comercializacién, venta, distribucion, representacion de insumos y materias primas o articulos
terminados (bienes o servicios) relacionados con la salud del ser humano y en especial de la salud
visual y ocular.

VISUAL POINT SAS es una Institucion Prestadora de servicios de Salud |.P.S. de naturaleza privada,
debidamente autorizada por la Superintendencia Nacional de Salud para desarrollar su actividad en el
territorio nacional. La sociedad VISUAL POINT SAS se encuentra vigilada por la Superintendencia
Nacional de Salud.

NOTA 2. PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

La Compania de conformidad con lo previsto en la Ley 1314 de 2009, prepara sus estados financieros
comparativos con los principios y normas de contabilidad aceptados en Colombia las cuales se basan
en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF o IFRS por sus siglas en inglés) junto
con sus interpretaciones tal y como las emite el IASB (International Accounting Standards Board). Dicha
Ley fue reglamentada entre otros, por el Decreto 3022 de 2013, mediante el cual establecié el marco
técnico normativo de informacion financiera para los preparadores de informacién que integran Grupo
I, dentro de los cuales se encuentran entidades vigiladas por la Superintendencia Nacional de Salud y
por lo cual aplica para VISUAL POINT SAS. Este decreto incorporé en el ordenamiento juridico
colombiano las Normas Internacionales de Informacion Financieras —NIIF paras las PYMES.

El numeral 4 del articulo 3 del Decreto 3022 de 2013, se define el periodo de transicion para la
aplicacién del nuevo marco técnico normativo a las entidades que conforman Grupo Il en los siguientes
términos; “ Periodo de Transicion: Es el afio anterior a la aplicacién del nuevo marco técnico normativo
durante el cual debera llevarse la contabilidad para todos los efectos legales de acuerdo a la
normatividad vigente al momento de la expedicion del presente decreto y, simultaneamente, obtener
informacién de acuerdo con el nuevo marco normativo de informacién financiera, con el fin de permitir
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(Valores expresados en pesos colombianos)

la construccién de informacién financiera que pueda ser utilizada para fines comparativos en los
estados financieros en los que se aplique por primera vez el nuevo

Marco técnico normativo. En el caso de la aplicacion del nuevo marco técnico normativo con corte al
31 de diciembre de 2016, este periodo iniciara el 1° de enero de 2015 y terminara el 31 de diciembre
de 2015. Esta informacidn financiera no sera puesta en conocimiento publico ni tendra efectos legales
en dicho momento.”

Mediante Decreto 2420 de 2015 se expide el Decreto Unico Reglamentario de las Normas de
Contabilidad, de Informacién Financiera y de Aseguramiento de la informacion y se dictan otras
disposiciones y establece en el articulo 1.1.2.3. el cronograma de aplicacion del marco técnico
normativo para los preparadores de informacion financiera del Grupo Il, el cual en el numeral 4 senala
como periodo de transicion el 1ro de Enero de 2015, incorporando asi lo establecido en el Decreto 3022
de 2013.

El decreto 2496 de 2015 modificatorio del Decreto 2420 de 2015, en el articulo 2 numeral 3 establece
como periodo de transicion el 1ro de Enero de 2016 al 31 de Diciembre de 2016, para los preparadores
de informacién financiera clasificados en Grupo Il que hacen parte del Sistema General de Seguridad
Social en Salud y Cajas de Compensacion Familiar y que decidan acogerse a este cronograma.

De conformidad a las anteriores disposiciones y como respuesta a la circular externa 01 del 19 de Enero
de 2016 de la Superintendencia Nacional de Salud, VISUAL POINT SAS decide acogerse como periodo
de transicion el 1ro de Enero de 2016 al 31 de Diciembre 2016, por lo cual la emision de los primeros
estados financieros bajo Normas Internacionales de Informacién Financiera sera para el afo 2017.

Moneda Funcional

Las partidas incluidas en los estados financieros de la compania se encuentran expresadas en pesos
colombianos, esta moneda funcional corresponde al ambiente econémico en el cual se desarrolla la
compafiia dentro de su giro ordinario del negocio.

Importancia relativa o materialidad

Los hechos econdmicos se reconocen y presentan de acuerdo con su importancia relativa. En la
preparacion de los estados financieros, la materialidad se determina con relacién al activo total, al activo
corriente, al pasivo total, al pasivo corriente, al capital de trabajo, al patrimonio o a los resultados del
ejercicio, segun corresponda.

Conjunto completo de estados financieros

Estado de situacion financiera con corte a 31 Diciembre 2024 y 2023.

Estado del Resultado del periodo 01 Enero al Diciembre 31 del 2024 y 2023.
Estado de cambios en el patrimonio con corte a 31 de Diciembre del 2024 y 2023.
Estado de flujos de efectivo con corte a 31 de Diciembre 2024 y 2023.

Notas, que comprenden un resumen de las politicas contables significativas y otra
informacion explicativa

* K K X X
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Distincion entre partidas corrientes y no corrientes

La companiia presentara sus activos y pasivos corrientes y no corrientes, como categorias separadas
en su estado de situacion financiera

Activos corrientes

Un activo es corriente cuando:

(a) espera realizarlo o tiene la intencién de venderlo o consumirlo en su ciclo normal de operacion;
(b) mantiene el activo principalmente con fines de negociacion;

(c) espera realizar el activo dentro de los doce meses siguientes desde la fecha sobre la que se informa;
o}

(d) se trate de efectivo o un equivalente al efectivo, salvo que su utilizacion esté restringida y no pueda
ser intercambiado ni utilizado para cancelar un pasivo por un periodo minimo de doce meses desde de
la fecha sobre la que se informa.

Todos los demas activos se clasificaran como no corrientes.

Pasivos corrientes

Un pasivo es corriente cuando:

(a) espera liquidarlo en el transcurso del ciclo normal de operacion de la entidad;

(b) mantiene el pasivo principalmente con el propdsito de negociar;

(c) el pasivo debe liquidarse dentro de los doce meses siguientes a la fecha sobre la que se informa;

(d) la compaiiia no tiene un derecho incondicional para aplazar la cancelacién del pasivo durante, al
menos, los doce meses siguientes a la fecha sobre la que se informa.

(e) La preparacion de los estados financieros consolidados de conformidad con las Normas de
Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia requiere que la administracion realice
juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas contables y los montos de
activos, pasivos y pasivos contingentes en la fecha del balance, asi como los ingresos y gastos del afio.
Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las
estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que la estimacion es revisada y en cualquier
periodo futuro afectado.

La informacién sobre juicios criticos en la aplicacion de politicas contables que tienen el efecto mas
importante en los estados financieros y/o con riesgo significativo, se describe en las siguientes notas:
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- La determinacién de las vidas utiles de propiedad, planta y equipo esta sujeta al criterio de la
administracion teniendo en cuenta niveles de utilizacidn, evolucion tecnolégica por lo cual se
realiza inspeccion para tener cuenta cualquier cambio que afecte los futuros gastos de
depreciacion.

- Provisiones y estimaciones La compafnia realiza estimaciones de los importes a liquidar en el
futuro como lo son las obligaciones con proveedores, dichas estimaciones estan sujetas a
interpretaciones de los hechos y circunstancias actuales.

Todos los demas pasivos se clasificaran como no corrientes.

NOTA 3. EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO

El efectivo se reconoce como un activo financiero al precio o costo de la transaccién, que es su valor
nominal. Su medicion posterior sera a costo amortizado, representado por el valor nominal de la partida
de efectivo mantenida. Se presentan como activos corrientes, salvo que se encuentren restringidos por
un periodo mayor a 12 meses a partir de la fecha de presentacion del reporte.

A continuacion, se detalla el saldo del efectivo y sus equivalentes:

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO A Dic 2024 A Dic 2023
Caja General 952.260 4.665.230
Caja Menor 5.286.300 3.100.000
Bancos 136.924.136 239.784.275

Total 143.162.697 247.549.505

No existen restricciones respecto de los saldos del disponible a Diciembre 31 del 2024.

NOTA 4. CUENTAS POR COBRAR

Se consideran cuentas por cobrar, aquellos activos financieros que representan un derecho contractual
a recibir en efectivo o equivalentes de efectivo como consecuencia de la prestacién de servicios de
salud y otras operaciones de crédito a cargo de terceros y a favor de la compafiia. Se reconoce al
momento de contabilizar la venta comercial o de servicio. Se presentan como activos corrientes, salvo
que se espere recuperar en un periodo mayor a 12 meses razoén por la cual se presentaran como activo
no corriente a partir de la fecha de presentacién del reporte.

La compafia mide sus cuentas por cobrar por el valor facturado (precio de la transaccién), excepto
cuando el acuerdo incluya una transaccion de financiacién, esto es, cuando en la venta o prestacion
del servicio, el pago se aplaza mas alla de los términos comerciales normales o se financia a una tasa
de interés que no es de mercado. El modelo de negocios de la entidad indica que no genera intereses
de mora a sus clientes, ni tampoco realiza reportes a centrales de riesgo, la medicion posterior después
de haber superado los 360 dias se realiza a costo amortizado para la cartera con clientes diferentes a
Cafam.
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Se considera que una cuenta por cobrar estara deteriorada si su vencimiento es superior a 360 dias,
con el entendido que para el caso de las facturas con Cafam estas estan respaldadas por el contrato
vigente con ellos. Si esto llega a suceder, se procede a realizar una reclasificacion de esta cuenta por
cobrar a una cuenta por cobrar de dificil cobro momento en el que se procedera a realizar un deterioro,
afectando los resultados del periodo.

CUENTAS POR COBRAR A Dic 2024 A Dic 2023

Corriente

Deudores del sistema 373.729.120 469.372.268

Cuentas por Cobrar trabajadores 9.462.678 9.007.462

Otras Cuentas por cobrar 440.930.790 504.991.282
Total 824.122.588 983.371.012

1) De la cartera de otros deudores para el afio 2024, el 73% corresponde a Sistecrédito y el 13%
con Addi, estos son un método de pagd con los que los pacientes adquieren un crédito para
comprar los productos de la compainia, las dos entidades adquieren la deuda de la factura y
posteriormente realizan los pagos a Visual Point, de lo correspondiente a la cartera recaudada.

2) De la cartera de deudores del sistema, el 65% corresponde a Cafam de facturas emitidas por
los diferentes contratos (bienestar, capita, ETB, etc).

NOTA 5. ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

Dentro de los estados financieros la compafiia ha reconocido como activos por impuesto corrientes, los
saldos registrados por retenciones que fueron practicadas tales como: retencién en la fuente, las
autorretenciones de renta efectuada en el afio 2024 y por ultimo el impuesto de IVA e Industria y
comercio.

ANTICIPO DE IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES A Dic 2024 A Dic 2023
Saldo a favor de Renta 2022 - 165.619.000
Anticipos de retencion en la fuente 156.534.977 107.722.085
IVA retenido 746.838 50.862
ICA retenido 1.903.659 5.331.939
Otros anticipos 165.696.055 124.153.403
Total 324.881.529 402.877.289

Dentro del valor de otros anticipos el 93% corresponde a autorretenciones de renta.

NOTA 6. OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS

I
Para el periodo gravable afio 2024 se han reconocido como activos no financieros los anticipos
realizados por la compania a los proveedores y a empleados.

A continuacion, se detalla los rubros correspondientes a activos no financieros para este periodo.
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DEUDORES VARIOS A Dic 2024 A Dic 2023

Anticipo de proveedores 14.751.889 162.329

Anticipo a empleados 412.216 200.000
Total 15.164.105 362.329

NOTA 7. INVENTARIOS

.
Se consideran inventarios aquellos activos mantenidos para la venta en el curso normal de las
operaciones, en proceso de produccidn con vistas a esa venta o en forma de materiales o suministros,
para ser consumidos en el proceso de produccién o en la prestacion de servicios

Para reconocer el inventario, este debe ser probable que de éste se reciban beneficios econdémicos en
el futuro, y cuando pueda ser medido con fiabilidad. Visual Point SAS incorpora en este rubro todos los
productos de 6ptica que tienen disponible para la venta.

En el reconocimiento inicial, los inventarios se mediran al costo que se haya incurrido para colocar en
condiciones de venta los diferentes productos. Los descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas
similares se deduciran para determinar el costo de adquisicion.

Del costo del inventario se excluyen aquellos que no son necesarios para dar a los inventarios su
ubicacion y condicidn actuales. Son ejemplos de desembolsos excluidos del costo de inventarios v,
reconocidos como gastos en el periodo en el cual se incurrieron; Intereses de financiacion, diferencia
en cambio, gastos administrativos y gastos de venta.

Para la medicion posterior; por lo menos anualmente, la compania determina el valor neto realizable
de sus inventarios, este valor lo compara con el costo reconocido y selecciona el menor de los dos, el
cual sera reflejado en los estados financieros. El valor neto realizable es el precio estimado de venta
en el curso normal de la operacion, menos los costos estimados para terminar su produccién y los
costos necesarios para llevar a cabo la venta (costos incrementales). Los costos incrementales
incluyen, comisiones y demas costos y gastos variables originados por la venta.

Las pérdidas de valor (deterioro) para ajustar los inventarios a su valor neto realizable, asi como todas
las demas pérdidas en los inventarios, se reconocen dentro del gasto como un deterioro en el periodo
en que ocurra la disminucién o la pérdida.

El importe de cualquier reversiéon de la pérdida de valor que resulte de un incremento en el valor neto
realizable se reconocera en el periodo como una recuperacion del valor tenga lugar.

Las diferencias del valor neto realizable se basan en la informacion mas fiable de que se disponga en
el momento de hacerlas, y se realizan como minimo una vez a cada cierre de cada afio.

Visual Point S.A.S. recibe inventario en consignacioén el cual mantiene en sus puntos de venta, pero no
hacen parte del saldo de inventarios reflejado en los estados financieros. El valor correspondiente a
estos bienes recibidos en consignacion es objeto de revelacién mas no de reconocimiento contable.
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A Diciembre 31 del 2024 y 2023 los inventarios estaban constituidos por:

INVENTARIOS A Dic 2024 A Dic 2023
Monturas 699.591.042 176.461.256
Soluciones 70.018.366 25.623.158
Lentes de contacto B 180.978
Accesorios 17.144.667 10.528.776
Deterioro de inventarios - 201.640.262 - 112.188.469
Total 585.113.813 100.605.699

El Importe de los inventarios que fueron recibidos en consignacion y que no se han vendido
corresponde al valor de:

INVENTARIOS A Dic 2024 A Dic 2023
Mercancia en consignacion 976.367.734 365.722.580
Total 976.367.734 365.722.580

NOTA 8. ACTIVOS INTANGIBLES

Los activos intangibles son activos identificables, de caracter no monetario y sin apariencia fisica. Un
activo identificable sera aquel que; es separable, es decir, es susceptible de ser separado o dividido de
la entidad y vendido, transferido, explotado, arrendado o intercambiado, bien individualmente junto con
un contrato, un activo o un pasivo relacionado, o surge de un contrato o de otros derechos legales,
independientemente de si esos derechos son transferibles o separables de la entidad o de otros
derechos y obligaciones.

Se reconoce si es probable que la entidad obtenga los beneficios econdmicos futuros asociados con el
elemento. Si el costo del elemento puede medirse con fiabilidad, y si el activo no es resultado del
desembolso incurrido internamente en un elemento intangible.

Los principales items que conforman los activos intangibles en Visual Point S.A.S. son: a) Plusvalia,
determinada por la fusion de las compaiias CV+ SAS con Visual Point SAS y la cual se reconoce como
un activo sin amortizacion y con comprobaciéon anual de deterioro, b) las licencias de software y
programas de computador que se adquieren para ser utilizadas en labores administrativas, y c)
Reparaciones Locativas de adecuacion de sedes nuevas.

Para la medicion inicial; en el momento del reconocimiento los activos intangibles se miden por el costo
de adquisicion, el costo incluye los desembolsos necesarios para poner el bien en condiciones de
utilizacion sin incluir intereses ni diferencia en cambio y deduciendo los descuentos de cualquier
naturaleza otorgados por el proveedor (incluso los descuentos que se obtienen después de la compra
por pronto pago).

Para su medicion posterior; los intangibles se amortizan teniendo en cuenta el contrato que genera el
activo intangible. Por ejemplo, en el caso de las licencias de software, el contrato indica el tiempo por
el cual se tiene la licencia que es generalmente un afo. Normalmente se utiliza el método de linea
recta, ya que es el método que mejor refleja el consumo de los beneficios econdmicos incorporados en
el activo y se presume un valor residual de cero, ya que no existen compromisos con terceros de la
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venta del activo intangible por un valor determinado. Para la medicién posterior al reconocimiento, la
companiia utiliza el modelo del costo. Este no requiere ajustar el activo a su valor de mercado salvo
cuando se presenten indicios de deterioro. Si se reconoce una reduccion (pérdidas por deterioro), se
modifica el importe depreciable.

La vida util que utiliza la compafiia para las amortizaciones es:

Licencias porvolumen
Programas 1
Otros : !

Una pérdida por deterioro de valor sera la diferencia entre el valor en libros y el importe recuperable. El
importe recuperable es el mayor entre el valor razonable menos costos de venta (determinado mediante
un avaluo) y el valor en uso, que es el valor presente de los flujos futuros de efectivo que se estiman
por la utilizacién del activo por parte de la entidad. Cuando no haya razén para considerar que el valor
en uso es significativamente distinto de su valor razonable menos costos de venta, podra asumirse este
ultimo como su importe recuperable.

Los activos intangibles a Diciembre 31 del 2024 y 2023, corresponden a:

ACTIVOS INTANGIBLES A Dic 2024 A Dic 2023

Programas y aplicaciones 33.293.635 33.427.817

Otros intangibles 205.621.943 20.789.261
Total 238.915.577 54.217.078

A continuacién se realiza composiciéon detallada de las variaciones en los saldos registrados a
Diciembre 31 del 2024 y 2023:

Intangibles 2024 Programas Otros intangibles
Costo neto inicial 33.427.817 29.510.639
Compras 17.460.556 418.013.925
Amortizaciones - 17.594.738 - 241.902.621
Costo neto final 33.293.635 205.621.943

NOTA 9. ACTIVOS FIJOS

La propiedad planta y equipo, son activos tangibles que se mantienen para su uso en la produccion o
suministro de bienes o servicios, para arrendarlos a terceros o con propodsitos administrativos
(diferentes de propiedades de inversion), y se esperan utilizar durante mas de un periodo. Se reconoce
cuando es probable que la entidad obtenga los beneficios econémicos futuros asociados con el
elemento, y el costo del elemento puede medirse con fiabilidad.

En el momento del reconocimiento las propiedades, planta y equipo se miden por el costo de
adquisiciéon. El costo incluye los desembolsos necesarios para poner el bien en condiciones de
utilizacion sin incluir intereses ni diferencia en cambio y deduciendo los descuentos de cualquier
naturaleza otorgados por el proveedor (incluso los descuentos que se obtienen después de la compra
por pronto pago).
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Los desembolsos posteriores que incrementan significativamente los beneficios econémicos esperados
del activo (tales como su vida util, su capacidad de produccién, su calidad de produccién o cualquier
otro tipo de beneficio tangible), se contabilizan como parte del costo del activo. Esto incluye
sustituciones de repuestos importantes y desembolsos, siempre que pueda demostrarse el beneficio
esperado por los desembolsos incurridos.

Los desembolsos posteriores que no incrementen los beneficios esperados del activo deben
contabilizarse como gastos del periodo.

Para la medicion posterior la propiedad, planta y equipo se deprecia por el método que mejor refleje el
consumo de los beneficios econdmicos incorporados en el activo y el método de depreciacion considera
el periodo de uso estimado del activo por parte de la compafiia, que generalmente no coincide con la
vida util para efectos fiscales. Los valores residuales deben estimarse utilizando supuestos razonables.
Para el caso de los activos importantes, la depreciacién se calcula de manera separada, para cada
componente significativo que difiera en términos de su vida util y/o método de depreciacion.

Las estimaciones correspondientes a la depreciacion (vida util, método utilizado, valores residuales) se
revisan y se verifica si existen indicadores que suponen un cambio en las condiciones y de ser necesario
se cambia, contabilizando los efectos de manera prospectiva (es decir, ajustando el valor de la
depreciaciéon para el periodo del cambio y los periodos siguientes considerando las nuevas
estimaciones). De esta manera, la compafiia para el calculo de las depreciaciones utiliza las siguientes
vidas utiles:

CLASE SUBCLASE VIDA UTIL
Equipo médico cientifico Unidades 10
Equipo médico cientifico Autorefrakeratometro 10
Equipo médico cientifico Otros 10
Equipo médico cientifico Lensémetro 1
Equipo médico cientifico Estuche Diagnostico 1
Equipo médico cientifico Otros 1
Equipo de oficina Equipo de oficina 10
Equipos computo y comunicacion Equipos computo y comunicacion 5
Vehiculos Vehiculos 5

Para la medicién posterior al reconocimiento, la compania utiliza el modelo del costo. El modelo del
costo no requiere ajustar el activo a su valor de mercado salvo cuando se presenten indicios de
deterioro.

Por lo menos anualmente, la compafiia debera determinar si existe evidencia o informacion que permita
suponer que un activo o grupo de activos de esta clase, ha visto deteriorado su valor, en cuyo caso
determinara el importe recuperable y reconocera una pérdida por deterioro de valor.

Una pérdida por deterioro de valor sera la diferencia entre el valor en libros y el importe recuperable. El
importe recuperable es el mayor entre el valor razonable menos costos de venta (determinado mediante
un avaluo) y el valor en uso, que es el valor presente de los flujos futuros de efectivo que se estiman
por la utilizacién del activo por parte de la entidad. Cuando no haya razén para considerar que el valor
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en uso es significativamente distinto de su valor razonable menos costos de venta, podra asumirse este
ultimo como su importe recuperable.

Cuando se realizan remodelaciones en propiedades ajenas, se revisa el detalle de la remodelacién
para determinar si se trata contablemente como un gasto del periodo correspondiente o si cumple los
criterios para reconocerse como un activo. En este ultimo caso se determinan los componentes mas
significativos (pintura, adecuacion puestos de trabajo, iluminacion, enchapes) y para cada uno de ellos
se establece el periodo de tiempo en el cual se realiza la amortizacion.

Se presentan como activos no corrientes en una linea separada del estado de situacion financiera o
Balance General.

El detalle de las propiedades, planta y equipo comprendian lo siguiente:

ACTIVOS FJOS A Dic 2024 A Dic 2023
Equipos de oficina 409.524.418 611.727.544
Equipos de computo y comunicaciones 430.860.686 450.256.844
Equipo médico y cientifico 2.636.409.681 1.829.937.367
Equipo de Transporte - 16.000.000
Adecuacion opticas 267.990.322 259.824.637
Depreciacion - 1.948.461.623 -  1.726.598.548
Total 1.796.323.484 1.441.147.844

A continuacién, se detalla las variaciones realizadas en propiedad planta y equipo por rubro, durante
el transcurso del afio 2024:

1524 1528 1532 1540 1516
Equipos de
Equipos de quip Equipo médicoy Equipode  Adecuacion
Concepto AF 2024 b computoy =T e -« Total
oficina .. cientifico Transporte opticas
comunicaciones
Costo neto inicial 253.721.916 95.684.756 904.128.285 - 187.612.888 1.441.147.845
Adquisiciones - 12.148.542 120.791.665 - - 132.940.207
CV+ migracion 62.416.879 49.881.765 741.627.397 9.662.800 863.588.841
Bajas - 254.314.971 - 81.426.466 - 58.757.382 - 1.497.115 - 395.995.934
Depreciacion 170.854.853 2.848.696 - 365.186.253 - 53.874.770 - 245.357.474
Costo neto final 232.678.677 79.137.293 1.342.603.712 - 141.903.803 1.796.323.484 .

La compafia no posee bienes pignorados ni en garantia.

NOTA 10. OBLIGACIONES FINANCIERAS

Las obligaciones financieras incluyen préstamos que devengan intereses. Todos los préstamos son
inicialmente reconocidos al valor razonable del pago recibido menos los costos directamente atribuibles
a la transaccion.

Los préstamos se valorizan posteriormente a su costo amortizado usando el método de la tasa de
interés efectiva. El costo amortizado es calculado tomando en cuenta cualquier prima o descuento de
la adquisicion e incluye costos de transacciones que son una parte integral de la tasa de interés efectiva.
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Se presentan como Pasivos corrientes salvo que se espere cancelar en un periodo mayor a 12 meses
a partir de la fecha de presentacién del reporte.

Al corte 31 de diciembre de 2024 la compafia no tenia saldos pendientes de pago a entidades
financieras por concepto de préstamos, el saldo lo compone la deuda de la tarjeta de crédito de
Bancolombia:

PASIVOS FINANCIEROS A Dic 2024 A Dic2023

Crédito hipotecario B -

Tarjeta de Crédito 4.661.397 4.126.888
Total 4.661.397 4.126.888

NOTA 11. PROVEEDORES

Se consideran proveedores a todas las obligaciones que adquiere la entidad, por la compra de
inventarios (materiales y servicios) que tienen que ver directamente con el desarrollo de su actividad
principal. Para el caso de proveedores que entregan mercancia de productos propios el reconocimiento
contable se realiza cuando el proveedor nos entrega la mercancia y la factura correspondiente. Para el
caso de proveedores que entregan productos en consignacion, semanalmente se realiza una orden de
compra en la que se reconoce al proveedor la venta realizada del producto y de esta manera se causara
y reconocera la deuda en tanto el proveedor radique la factura.

La compafiia mide sus pasivos con los proveedores por el valor facturado (precio de la transaccion),
excepto cuando el acuerdo incluya una transaccion de financiacion, esto es, cuando en la compra o
prestacion del servicio, el pago se aplaza mas alla de los términos comerciales normales o se financia
a una tasa de interés que no es de mercado. Cuando la venta se aplaza mas alla de los términos
comerciales normales sin tasas de interés o con tasas artificialmente bajas, el valor por el cual se
incorpora el pasivo con el proveedor debe ser el valor presente de los pagos futuros de efectivo
descontados a una tasa de mercado.

Posteriormente se mide a costo amortizado, considerando que la compafiia tiene politicas de pago
dentro de términos comerciales (maximo 90 dias), la medicién de sus pasivos con proveedores se
realiza por el importe nominal adeudado (valor facturado), como una simplificacion del modelo del costo
amortizado, menos cualquier pérdida por deterioro de valor.

Dado que estas obligaciones con los proveedores representan pasivos de indole operativa, su
presentacion en el estado de situacion financiera es en los pasivos corrientes.

PROVEEDORES NACIONALES -BIENES Y SERVIC A Dic 2024 A Dic 2023
Proveedores Nacionales 1.933.108.587 1.599.147.998
Total 1.933.108.587 1.599.147.998

El siguiente es el detalle de los proveedores mas representativos a corte de Diciembre 31 del 2024 y
su saldo al cierre del ano 2023:
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Proveedor mas relevantes Nit A Dic 2024 Ano 2023
SERVIOPTICAS.AS. 860508392 1.194.009.3950  1.310.969.187
LUXOTTICA OF COLOMBIA SAS 900108281 447.748.540 75.224.932
AUSTRAL LENS 900400135 91.401.387 50.582.464
ELEVEN GRP S.A.S. 54.044.915 -
YESH S.AS. 901487218 19.023.029 34.876.839
TAMAYO GORDO ELICEO JAVIER 86053039 - 20.929.885
VISION BOGOTA SAS 901080280 20.460.863 14.459.538
COOPERVISION COLOMBIAS.AS 900652403 10.863.001 12.739.060
DISTRIBUCIONES OPTICAS MELGAREIO S.A.S 900216160 11.133.755 11.683.906
VITAION SAS 901487219 10.500.216
GILDI COMPANIASAS. 900592807 10.346.644 10.144.042

Los siguientes son los saldos por edades:
Corriente 1-30 dias 31-60 dias 61-90 dias Total
2024 1.333.855.004 356.038.279 122.182.244 121.033.060 g 1.933.108.587
2023 1.137.978.834 139.186.012 204.298.506 117.684.646 1.599.147.998

NOTA 12. CUENTAS POR PAGAR

Son cuentas por pagar todas las obligaciones que adquiere la entidad por la compra de bienes o
servicios, que no intervienen directamente con el desarrollo de su actividad principal y se reconocen
desde el momento de la operaciéon contable de la factura o cuenta de cobro y por el precio de la
transaccion.

Las cuentas por pagar son expresadas en los estados financieros como pasivos corrientes, teniendo
en cuenta el cumplimiento de los plazos de pagé establecidos con los acreedores o los acuerdos de
pago que se tienen aceptados como es el caso de Essilor Colombia, cuyo saldo corresponde a
negociacion de modelo lentes el cual tiene un plazo de 72 meses.

El siguiente es un detalle de los saldos de las cuentas por pagar a 31 de Diciembre 2024 y 2023:

COSTOS Y GASTOS POR PAGAR A Dic 2024 A Dic2023
Servicios 12.403.240 9.189.233
Honorarios 3.231.162 1.615.581
Arrendamientos 2.612.100 2.290.680
Transporte, fletes y acarreos - -
Servicios publicos 2.365.890 5.455.627
Otros 644.883.148 463.108.945
Total 665.495.540 481.660.066
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Saldo por edades:

Corriente 1- 30 dias 31-60 dias 61-90dias >90 dias Total
2024 595.123.849 54.541.891 10.684.460 1.145.340 - 665.495.540
2023 26.430.417 25.955.468 1.257.992 - 428.016.189 " 481.660.066

NOTA 13. PASIVO POR IMPUESTOS

.
El valor de estos pasivos se liquida periédicamente de acuerdo con las disposiciones fiscales, se
constituyen provisiones sobre los montos que se deberan pagar por concepto de dichos impuestos, se
miden a valor razonable y se presentan como pasivos corrientes.

El siguiente es un detalle de los saldos de la cuenta impuestos, gravamenes y tasas:

IMPUESTOS, GRAVAMENES Y TASAS A Dic 2024 A Dic 2023

Retencion en la fuente 20.282.862 17.231.801

Impuestos ICA 55.164.694 10.156.000

Renta y complementarios -

IVA 39.039.000 34.472.576
Total 114.486.557 61.860.377

NOTA 14. IMPUESTO DIFERIDO

El impuesto diferido, se calcula sobre las diferencias temporarias que surgen entre el importe en libros
de los activos y pasivos incluidos en los estados financieros y las bases fiscales correspondientes
utilizadas para determinar el resultado fiscal, Se determina usando tasas tributarias promulgadas a la
fecha del de situacion financiera y seran aplicables cuando el impuesto de renta diferido activo se
realice o el impuesto de renta pasivo se pague.

La medicién de los activos y pasivos por impuesto diferido reflejara las consecuencias fiscales que se
derivan de la forma en que la entidad espere, al final del periodo sobre el que se informa, recuperar o
liquidar el importe en los libros de sus activos y pasivos.

ACTIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO A Dic 2024 A Dic 2023
617.294.016 45.519.824
Total 617.294.016 45.519.824

NOTA 15. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

Se consideran beneficios a los empleados todos los beneficios que la entidad paga a sus trabajadores
a cambio de sus servicios, independientemente si estos son pagados en dinero o0 en especie o si son
cancelados de manera mensual o con una periodicidad superior.

Los beneficios a los empleados pueden ser de cuatro categorias, de corto plazo, largo plazo, por
terminacién y pos-empleo.



VISUAL POINT SAS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS A DICIEMBRE 2024 Y 2023

(Valores expresados en pesos colombianos)

Visual Point S.A.S. tiene diferentes tipos de beneficios con sus trabajadores, algunos de ellos se pagan
en dinero y otros en especie (por ejemplo, permisos por calamidad domeéstica o permisos por
festividades, venta de productos al costo mas el 10%, etc.). Los beneficios que la entidad otorga a sus
trabajadores pertenecen a la categoria de corto plazo, ya que el espacio de tiempo durante el cual se
deben cumplir los requisitos para recibir estos beneficios se limita a un ano.

La entidad reconoce los beneficios a sus trabajadores (corto plazo) afectando los resultados del
ejercicio mensualmente y contra un pasivo en la medida que no se hayan cancelado a los empleados,
y la medicién se mantiene por el valor nominal que se espera cancelar al momento de liquidar la
obligacion. Para el caso del pasivo por vacaciones que se esperan pagar a los empleados, las
estimaciones sobre dias efectivos e incremento salarial previsto se revisan y se ajustan cuando sea
necesario.

El siguiente es un detalle de los saldos de la cuenta beneficios a los empleados:

BENEFICIO A EMPLEADOS A Dic 2024 A Dic2023
Nomina por pagar - 315.374 1.014.629
Cesantias 237.809.309 212.354.836
Intereses a las cesantias 26.838.187 24.726.611
Vacaciones 127.572.280 98.675.357
Otros - 6.691
Aportes ARL 1.997.600 2.421.300
Aportes pension 42.339.300 34.397.848
Aportes salud 11.913.747 10.151.376
Aportes caja 10.942.500 9.530.800
AFC 500.000 1.500.000
Libranzas 797.951 1.360.692
Medicina Prepagada 1.291.000 -
Aportes Coopcafam 9.917.742 7.212.081
Seguro de vida 1.138.408 711.768
Plan exequial 546.000 66.600
Total 473.288.649 404.130.589

NOTA 16. OTROS PASIVOS

La compania reconoce como otros pasivos los anticipos que recibe de sus clientes previo a la emision
de la factura, una vez el paciente haya pagado el 50% del trabajo o mas del valor requerido se procede
a solicitar el procesamiento de la orden de trabajo, la compafiia reconocera estas partidas al precio de
transaccion el cual registrara el anticipo afectando como una contrapartida el efectivo equivalente o la
cuenta por pagar que tenga en ese momento el paciente.

La compafiia reconoce los copagos y cuotas moderadoras que se encuentran reguladas en el Acuerdo
260 del 2004 CNSSS, a su precio de transaccion.

Dentro de este rubro se presentan los saldos a accionistas y a Cafam contrato Joint Veture
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OTROS PASIVOS A Dic 2024 A Dic 2023
Anticipo de clientes 98.537.474 158.658.414
Contrato Cafam 397.334.102 543.345.521
Cuentas por pagar a socios 100.000.000 250.000.000
Total 595.871.576 952.003.935

NOTA 17. PROVISIONES

Para el cierre del afio 2024 la compaiiia reconocié dentro de sus estados financieros las siguientes
provisiones:

PROVISIONES A Dic 2024 A Dic 2023
Provision monturas 30.585.092 10.391.042
Terceros varios

Total 30.585.092 10.391.042

Estas provisiones fueron reconocidas con la previa evaluacion de la naturaleza y procedencia de las
operaciones a las que corresponden, y que son una obligacion futura detallada de la siguiente manera:

ternom tpccod  docnum docfec doccre docdet

MELGAREJO DUQUE JUAN [NTC 4592 31/12/2024 2.859.037 Provision Monturas Diciembre

MIRAFLEX S.A.S NTC 4592 31/12/2024 134.845 Provision Monturas Diciembre

SERVIOPTICA S.A.S. NTC 4592 31/12/2024 79.855 Provision Monturas Diciembre

ELEVEN GRP S.A.S. NTC 4592 31/12/2024 377.330 Provision Monturas Diciembre

VITAJON SAS NTC 4592 31/12/2024 457.046 Provision Monturas Diciembre

VISUAL POINT S.A.S. NTC 4594 31/12/2024 22.829.434 provisiion costos corte proveedores 16 al 31 dic
URIBE EFRAIN NTC 4612 31/12/2024 800.000 Otros costos y gastos

CV +SAS NTC 4612 31/12/2024 3.047.505 Otros costos y gastos

NOTA 18. PATRIMONIO

El patrimonio de la compafiia esta representado de la siguiente manera:

PATRIMONIO A Dic 2024 A Dic 2023
Capital suscrito y pagado 905.820.949 738.504.949
Prima en colocacion de acciones 219.000.000 219.000.000

Reserva Legal - -
Reservas Ocasionales - =

Resultado del ejercicio - 41.167.198 - 128.363.077
Resultado ejercicios anteriores - 1.252.711.087 - 1.124.348.010
Utilidad por conversion 57.537.744 57.537.744
Contrato Préstamo Subordinado 839.000.000

Total 727.480.408 - 237.668.394
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El capital social de la compania esta constituido por 905.821,9059 acciones, a un valor nominal de
$1.000 pesos cada una, para un capital suscrito y pagado de $905.820.949.

P Numerode Participacié T # ACCIONES

acciones n (%) POSFUSION
Alvaro Fernando Chajin Mejia 228.936,5340 31% 75.292,6 304.229,1646 $304.229.165 33,59% 304.228,5340 304.228.534,00
Adriana Teresa Gomez Ortiz 228.936,5340 31% 92.024,3 320.960,8603 $320.960.860 35,43% 320.960,5340 320.960.534,00
Ana Maria Chajin Gomez 140.315,9405 19% 140.315,9405 $140.315.941 15,49% 140.315,9405 140.315.940,50
Felipe Chajin Gomez 140.315,9405 19% 140.315,9405 $140.315.941 15,49% 140.315,9405 140.315.940,50

738,504.949

167.317,0

905.821,9059

$905.821.906

905.820,949

905.820.949,00

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $905.820.949,00
No. de acciones : 905.820,949
Valor nominal : $1.000,00
* CAPITAL SUSCRITO *
Valor : $905.820.948,00
No. de acciones : 905.820,949
Valor nominal : $1.000,00

$905.820. 9¢

.
=
905.820,949

Valor
No. de acciones
Valor nominal

e we we

$1.000 , 00

(2) PRIMA EN COLOCACION DE ACCIONES

La compaiia mediante la asamblea realizada el 15 de Diciembre del afio 2017, decide realizar una
prima en colocacion de acciones por valor de $219.000.000.

(3) RESERVAS LEGALES

De acuerdo con las disposiciones de las leyes colombianas descritas en el codigo de comercio articulo
452, la compafiia debera transferir el 10% de las utilidades netas del ejercicio hasta llegar al 50% del
capital suscrito. Para el cierre del afio 2023 la Asamblea de Accionistas aprobd realizar una conjugacion
del saldo de este rubro, contra la cuenta de pérdidas acumuladas, para asi mejorar la presentacién del
estado de Situacion Financiera.

(4) RESERVAS OCASIONALES

Registra los valores apropiados de las utilidades liquidas, ordenadas por el maximo 6rgano social
conforme a disposiciones legales, para fines especificos y justificados. Las reservas ocasionales que
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ordene el maximo érgano social solo seran obligatorias para el ejercicio en el cual se hagan y solo por
decision de dicho 6rgano se podran cambiar su destinacion, o distribuirlas. Para el cierre del afno 2023
la Asamblea de Accionistas aprobé realizar una conjugacion del saldo de este rubro, contra la cuenta
de pérdidas acumuladas, para asi mejorar la presentacion del estado de Situacion Financiera.

NOTA 19. INGRESOS

Visual Point S.A.S. tiene como fuente generadora de ingresos la venta de bienes (monturas, lentes de
contacto, lentes oftalmicos, soluciones, accesorios, etc.) y la prestacion de servicios CAPITA (atencion
a la poblacion en servicios oftalmicos).

Para el caso de la venta de bienes, los ingresos se contabilizan en el momento en que se transfieren
los riesgos y ventajas significativas derivadas de la propiedad de dichos bienes, sin embargo, se debe
tener en cuenta que la linea de ejecucion del negocio de Visual Point S.A.S. no requiere stock de
trabajos exhibidos, sino que éstos se realizan a la necesidad de cada paciente. La entidad genera una
orden de trabajo cuando el cliente ha pagado por lo menos el 50% del valor de este y adicionalmente
procede a realizar la facturacién del 100% del trabajo, el cual es reconocido como un ingreso en ese
momento. Esta situacién no va en contravia de lo establecido en la normatividad, ya que los trabajos a
realizar normalmente se terminan en un periodo inferior a 15 dias desde la orden de trabajo, por lo
tanto, esta situacion, no tienen un efecto sustancial en los estados financieros.

Las ventas se realizan por el sistema mediante una factura de venta en cada punto, el cual alimenta
automaticamente el sistema contable, reconociendo el ingreso por venta de bienes, los impuestos
correspondientes, la disminucién del inventario, el costo y el aumento de la caja.

En el caso que se cobre una cuota moderadora al cliente, esta se reconoce como un pasivo y el
aumento de la caja, ya que estos recursos se deben trasladar a CAFAM.

La venta de bienes es principalmente por venta de productos propios (soluciones oftalmicas) y venta
de inventario en consignacion. La venta de lentes oftalmicos es catalogada como una prestacion de
servicios. En la prestacion de servicios también esta las consultas médicas, ya sea a particulares o por
convenio.

Las devoluciones se registran reversando el ingreso, los impuestos correspondientes y el costo. El
inventario se ingresa por el mismo valor que habia sido disminuido en el momento de la venta, ya que
para los casos en los que durante el desmonte el producto sufrié algun deterioro, el inventario no vuelve
a ingresar, ya que es poco probable que sirva para una venta futura.

Adicionalmente se genera un tipo de ingreso, el cual se denomina por CAPITA, el cual se factura
mensualmente periodo vencido una vez se recibe el correo de Cafam con la informaciéon sobre
poblacién atendida.

La entidad también genera ingresos por concepto de brigadas, las cuales corresponden a convenios
empresariales.

Los ingresos se miden por el valor razonable de la contrapartida recibida o por recibir, neto de cualquier
rebaja, bonificaciéon o descuento que se pueda entregar al cliente. Como los plazos de pago no van
mas alla de 90 dias, el valor razonable es el importe por recibir por parte del cliente (valor facturado).
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Existe un tipo de descuento que otorga la entidad cuando se ve posible un deterioro de la cartera, pero
este descuento debe estar previamente autorizado por la direccidon comercial, por la subgerencia y por
la gerencia.

Deben presentarse los ingresos de actividades ordinarias en la primera linea del estado de resultados.
En caso de existir otros ingresos distintos de los ordinarios, estos se presentan por separado bajo el
encabezado de otros ingresos. El siguiente es un detalle de los ingresos:

INGRESOS A Dic 2024 A Dic 2023
Operacionales
Consulta Externa - 144.369.954 61.259.373
Unidad de Mercadeo 13.992.490.281 10.945.546.080
Lentes oftdlmicos 9.098.263.059 7.120.867.389
Monturas 2.981.593.360 2.306.917.237
Ingresos por Capita 956.500.166 777.513.070
Lentes de contacto 767.345.779 622.724.997
Soluciones oftdlmicas 163.192.375 96.976.602
Accesorios 25.595.542 20.546.785
Subtotal operacionales 13.848.120.327 11.006.805.453

No Operacionales
Incapacidades - 9.145.849
Aprovechamientos = =

Reintegro costos y gastos 116.887.289 112.864.335 -
Interéses 39.744 23.515
Otros 24.315.658 40.839.836
Utilidad venta de activos fijos 16.242.000 4.000.001
Subtotal No operacionales 157.484.690 166.873.535
Total Ingresos 14.005.605.017 11.173.678.988

NOTA 20. COSTOS Y GASTOS

Los costos y gastos se registran con base en el principio de causacion, realizacion y asociacion
con los ingresos del mismo periodo, efectuando el registro simultaneo en las respectivas
cuentas de resultado. Cuando una partida no se pueda asociar con un ingreso, costo o gasto,
correlativo y se concluya que no generara beneficios o sacrificios econémicos en otros
periodos, debe registrarse en las cuentas de resultados en el periodo corriente.

El siguiente es un detalle de los costos de operacion:
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COSTOS Y GASTOS A Dic 2024 A Dic 2023
Costos
Consulta Externa 2.750.030 1.096.800
Unidad funcional de mercadeo 5.816.781.824 4.680.321.017
Costo de personal 3.993.920.755 3.570.727.027
Honorarios 32.859.445 19.188.976
Arrendamientos 894.718.593 -
Contribuciones y afiliaciones 2.844.432 8.533.296
Servicios 191.589.111 162.450.593
Mantenimiento 121.094.878 114.104.650
Depreciacion 312.052.135 249.761.887
Diversos 113.380.868 82.041.181
Amortizacion 132.904.631 56.425.978
Legales 3.046.048 1.880.800
Total Costos 11.617.942.749 8.946.532.205
Gastos de Administracion
Gastos de personal 1.494.236.761 1.457.119.689
Honorarios 74.384.058 43.190.000
Impuestos 399.169.816 141.522.032
Arriendos 141.157.813 166.716.052
Contribuciones y afiliaciones 23.333.487 8.867.716
Seguros 3.569.920 1.100.401
Servicios 161.187.196 139.924.948
Gastos legales 10.467.507 3.414.400
Mantenimiento 42.796.650 18.746.988
Depreciacion 25.786.268 38.331.802
Deterioro - 59.181.532
Amortizacion 19.441.514 12.347.130
Otros Gastos 34.549.297 75.172.305
Total Gastos 2.430.080.287 2.165.634.995
Gastos de Ventas
Descuentos comerciales - 742.507

Total Gasto de ventas

742.507
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Gastos No Operacionales

Gastos Bancarios 108.505.466 117.199
Comisiones 200.179.635 141.406.586
Intereses 9.703.900 18.553.735
Gravamen Financiero 602.498 54.626.734
Total Gastos no operacionales 318.991.498 214.704.255

Total Costos y Gastos 14.367.014.535 11.327.613.962

Es importante mencionar que con el fin de mejorar la presentacion de las cifras expresadas en los EFF,
se realiz6é la correccion de la clasificacion del saldo correspondiente a Gravamen al Movimiento
Financiero, que pas6 a formar parte de los impuestos en la cuenta 51 de impuestos en los gastos
operacionales, a continuacion el total de esta cuenta para cada afno:

CONCEPTO A Dic 2024 A Dic 2023
Gravamen al movimiento financiero 71.662.013 54.626.734
71.662.013 54.626.734

NOTA 21. IMPUESTO DE RENTA'YY COMPLEMENTARIOS

A continuacién, se detalla los saldos presentados en los estados financieros por impuesto de renta 'y
diferido a corte de Diciembre 2024 y 2023:

IMPUESTOS DIFERIDO RENTA A Dic 2024 A Dic 2023
Impuesto diferido - 320.242.318 - 25.571.896
- 320.242.318 - 25.571.896

La compafriia ha reconocido dentro los estados financieros un impuesto diferido originado de las
siguientes diferencias temporarias a 2024:

Diferencias . . )
Concepto 3 Tarifa Activo Pasivo
Temporarias 2024
Inventarios Temporarias 35% 70.574.092
Provisiones Temporarias 35% 10.704.782

81.278.874 -

Las disposiciones fiscales aplicables y vigentes, establecen que la tasa nominal del impuesto sobre la
renta o a las ganancias es del 35% para el afio gravable 2024.

NOTA 22. NEGOCIO EN MARCHA

La entidad de manera anual analiza la capacidad que tiene para mantener su negocio en marcha y
continuidad a través del tiempo. Este andlisis se efectia verificando no solamente la informacion
disponible a la fecha de los estados financieros (31 de Diciembre), sino que también se tienen en cuenta
los eventuales hechos que se pueden presentar desde la fecha de los estados financieros, hasta la
fecha de aprobacion de dichos estados financieros. En caso de que algun hecho posterior a los estados
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financieros que puedan indicar que se tiene la intencién de liquidar la entidad o cesar sus actividades,
se revelara esta situacion en el reporte financiero.

Para el afio 2024 la compania ha realizado las siguientes actividades:

Solicitar el saldo a favor en renta correspondiente al afio 2023.

Cerrar sedes Soacha posterior a analisis de productividad.

Abrir un nuevo punto en Centro Mayor en el mes de octubre.

Realizar inversion en remodelacion de dos Opticas antiguas.

Realizar el proceso de fusiéon con la compania CV+ SAS el cual se inici6 en el mes de
noviembre y quedo protocolizado el 26 de diciembre en Camara de Comercio, quedando asi
las sedes que poseia la compafiia absorbida, dentro del control de Visual Point SAS como
absorbente, este proceso se dio con el objetivo de potencializar los procesos tanto operativos,
comerciales y administrativos de la compafiia, asi como centrar todos los esfuerzos y recursos
en hacer crecer los resultados de Visual Point SAS.

* K K X X

Por Acta No. 87 del 1 de noviembre de 2024 de la Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Cémara de Comercio el 24 de Diciembre
de 2024 , con el No. 03191392 del Libro IX, mediante fusidn la
sociedad: VISUAL POINT SAS (absorbente), absorbe a la sociedad: CV+

SAS (absorbida).

MATRICULA

Matricula No. 02555581 cancelada
CV+SAS: Fecha de cancelacidén: 26 de diciembre de 2024

Sedes que pasaron a formar parte de Visual Point:

a) Plaza de las Américas
b) Gran Estacién

c) Floresta Opticalia

d) Mosquera

LIBRE CIRCULACION DE FACTURAS

En cumplimiento de lo indicado en el art.87 de la Ley 1676 de agosto 20 de 2023, la compafiia no
obstaculizé a los proveedores en su intencién de realizar alguna operacién de factoring con las facturas
de venta que ellos expidieron

HECHOS POSTERIORES

Entre la fecha del 01 Enero del 2025 y la fecha de emision de los estados financieros aqui presentados,
se tiene como hecho posterior relevante sin afectacion a las cifras financieras e interpretaciones aqui
presentadas, la apertura de la nueva sede Mall Plaza en enero 2025.
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Sefores
Asamblea General de Accionistas
Ciudad

JENNY ASTRID RUBIANO GONZALEZ con identificacién CC#35.428.375 en mi calidad de Representante
Legal, y NORMA CONSTANZA AVILA CHAVARRO identificada con CC#65.753.218 en mi calidad de
Contadora Publica

Certificamos que:

Hemos preparado bajo nuestra responsabilidad los estados financieros incluyendo sus correspondientes
notas que forman parte de las revelaciones: estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2024,
el estado del resultado integral, el estado de cambios en el patrimonio y el estado de flujos de efectivo,
de conformidad con el Decreto 3022 de 2013, compilado en el Decreto Unico Reglamentario 2420 de
2015, que incorpora las Normas Internacionales de Informacién Financiera para Pymes; los
procedimientos de valuacién, valoracién y presentacién han sido aplicados uniformemente con los del
afio inmediatamente anterior (2023) o contienen las notas aclaratorias de las cifras a que haya lugar, y
reflejan razonablemente la situacién financiera de la empresa a 31 de diciembre de 2024, ademas:

1- Las cifras incluidas son fielmente tomadas de los libros oficiales y auxiliares respectivos.

2- Garantizamos la existencia de los activos y pasivos cuantificables, asi como sus derechos y
obligaciones, y que estos se encuentran registrados de acuerdo a los marcos técnicos
normativos contables vigentes a la fecha de preparacion de los documentos.

3- Confirmamos la integridad de la informacién proporcionada puesto que todos los hechos
economicos, han sido reconocidos en ellos.

Ademds, certificamos que los hechos econémicos han sido clasificados, descritos y revelados de manera
correcta.

Dado en Bogotd, a los 19 dias del mes de marzo de 2025

Cordialmente,

!
JENNY ASTRID RUBIANO GONZALEZ NORMA CONSTANZA AVILA CHAVARRO
Representante Legal Contadora Publica
Visual Point SAS Tarjeta Profesional No. 66689 - T

Calle 106 # 53 — 39 Ofc 406 - Bogota



